
 
 

 

 

 

 اعداد 

أ.م. د. وائل حاتم ناصر                                            م.م امل فرحان سوادي                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

-۲۰۲۳تقریر التقییم الذاتي وفق معاییر الاعتماد المؤسسي لقسم تقنیات ادارة المكتب للعام الدراسي 
۲۰۲٤ 

  نبذة تاریخیة عن القسم -اولا :

) إلى قسم ۱۹۹۲- ۱۹۹۱) باسم إدارة مكتب ثم تمّ تغییر تسمیتھ في عام (۱۹۷٦ -۱۹۷٥تأسس القسم عام ( 
) تم إعادة تسمیة القسم مرة ثانیة إلى قسم إدارة المكتب ،إذ تم تخریج ۲۰۰٥- ۲۰۰٤السكرتاریة وفي عام (

 ) .۲۰۲٤- ۲۰۲۳دورة اعتبارا من تأسیس القسم إلى العام الدراسي ( ٤۸

دراسة المسائیة ال  

) عدد الدورات التي یتم تخریجھا من ۲۰۱۷- ۲۰۱٦تم استحداث الدراسة المسائیة في القسم منذ عام (
) دورة .۲ھذه الدراسة (  

) للصفین الأول ۷۰۰وخلال ھذه الفترة توسع القسم بحیث أصبح عدد طلابھ للدراسة الصباحیة اكثر من (
لمسائیة (الأول والثاني ) ) طالب للدراسة ا۱٥۰والثاني وبحدود (  

استراتیجیة قسم تقنیات ادارة المكتب -المعیار الاول :  

  -الرؤیا :

التفوق والمنافسة وفق متطلبات سوق العملي المحلي والدولي، على اساس اقتصاد المعرفة والتوجھ الریادي والافكار المبتكرة 

 التي تعزز الشراكة المجتمعیة والتنمیة المستدامة.

 الرسالة 

المساھمة في بناء الانسان من خلال كادر وسطي یسھم في النھوض بالواقع المحلي والدولي بالاعتماد على توفیر برامج 

طرق تعلیم مبتكرة من خلال احدث الوسائل والتقنیة لإیصال الافكار ذات بعد یعزز التنمیة  متعلیمیة عالیة الجودة  باستخدا

 وحضاري للعراق. المستدامة والموروث الثقافي

 الاھداف

یھدف القسم الى اعداد ملاكات تقنیة متخصصة على استخدام التقنیات الحدیثة والتطبیقات الحاسوبیة في 
مجال ادارة المكتب ووسائل الاتصال والمراسلات لإنجاز الاعمال المكتبیة في المؤسسات المختلفة وتكون 

 ھذه الكوادر قادرة على :



ة من خلال المعرفة والمھارات اللازمة على النجاح في حیاتھم العلمیة والعملیة ضمن مجال تمكین الطاقات الشاب .۱

 الاختصاص.

 بناء خطط وبرامج تواكب التغیرات البیئیة التي بما یعزز الرصید المعرفي والفكري للطالب. .۲

 تعزیز مكانة المعھد التقني والجامعة التقنیة الجنوبیة على مستوى العراق والعالم. .۳

 ستقطاب الموارد البشریة ذات القدرة على التطویر والتجدید.ا .٤

 التركیز على جودة الاداء الجامعي بما یضمن المنافسة والتطویر للبحث العلمي والمھارات بما یخدم سوق العمل. .٥

 اعتمادُ نظامٍ إداري كَفوء یقدمُ خدماتھ بشفافیةِ ونزاھةِ  .٦

   توصیف عمل الخریج

یتلخص عمل خریج قسم إدارة المكتب بمدى قدرتھ على استخدام التقنیات الحدیثة والتطبیقات الحاسوبیة في  
مجال إدارة المكتب ووسائل الاتصال والمراسلات لانجاز الأعمال المكتبیة في المؤسسات المختلفة .إضافة 

  للأھداف الأنفة الذكر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

مجلس قسم تقنیات ادارة 
 المكتب 

  رئیس القسم

 التدریسیون اللجان  مقرر القسم  السكرتاریة 
مختبر 

 الحاسبات 
مجانیة 
 القسم 

استعلامات 
 القسم 

 اللجنة الامتحانیة

 اللجنة العلمیة

 لجنة الجودة

 لجنة الغیابات

 لجنة مشاریع الطلبة

 لجنة الارشاد التربوي



 

 

 

 الھیكلة العلمیة للقسم

 

 

 

 

 

 تفاصیل الملاك 

التدریسین  -اولا :  

 ت المرتبة العلمیة  الاسم  الشھادة  الاختصاص
رئیس القسم  وائل حاتم ناصر  دكتوراه  نظریة منظمة

أستاذ مساعد/  
۱ 

إدارة الإنتاج 
  والعملیات

مساعدمدرس  امل فرحان سوادي ماجستیر  ۲ 

 ۳ مدرس مساعد  باسم محمد عبد الامام  ماجستیر  قانون
 المعلوماتعلم 

 والمكتبات
 ٤ مدرس مساعد  سارة عبد الالھ مسلم  ماجستیر

المعلومات علم 
  والمكتبات

 ٥ أستاذ مساعد علاء الدین طھ یاسین  

نرجس فارس عبد الله  دكتوراه اللغة الانكلیزیة
 المشكور

 ٦ مدرس

مناف حسین عودة عبد  دكتوراه فنون جمیلھ
 الله

 ۷ مدرس

الفنیین والاداریین  -ثانیا :  

 ت الاسم الشھادة  الاختصاص
 ۱ احمد مزاحم  ھادي  دبلوم عالي  ادارة اعمال

 ۲ علي محمود عبدالكریم  بكالوریوس  ادارة اعمال

 ت التفاصیل  العدد
 ۱ عدد التدریسین  ۷

 ۲ عدد الطلبة لعام التقییم  ۳٥۰
ساعة  ٦۲ المجموع الكلي للساعات  

 الدراسیة 
۳ 



 ۳ سعاد مجید حسین  بكالوریوس ادارة اعمال
 ٤ داود سلمان نصیف  بكالوریوس ادارة اعمال
 ٥ علي عبدالكاظم جبر  بكالوریوس ادارة اعمال

 ٦ منتھى كامل رسن  بكالوریوس قانون 
 ۷ اسعد نجم عبید  دبلوم تقني  ادارة مكتب 

 ۸ نضال مجید عطیة  دبلوم تقني  انظمة الحاسبات 
 ۹ ایمان سعید كصاب بكالوریوس علوم حاسبات
 ۱۰ سحر جبار محمد بكالوریوس علوم حاسبات

 ۱۱ مروة نجم عبود بكالوریوس اداب للغة
حاسبات ھندسة  ۱۲ ھیام عدنان عبد الحسین بكالوریوس 

 ۱۳ حیدر یحیى مجبل بكالوریوس لغة عربیة
 ۱٤ رویدة علاوي جیاد دبلوم إدارة المكتب

 ۱٥ ھدى محمد عبد الزھرة بكالوریوس احصاء
 

 

بحوث التدریسین  -ثالثا :  

 تم نشر العدید من البحوث في مجلات محلیة وعالمیة رصینة لعدد من تدریسي القسم وكما في الجدول ادناه :

المحلیةالبحوث المنشورة في المجلات   

 ت عنوان البحث  اسم الباحث  اسم المجلة 
مجلة الدراسات الإداریة/ 

 البصرة
تشخیص مؤشرات الصومعة التنظیمیة اتجاه  وائل حاتم ناصر

 مناخ إدارة الخطأ
۱ 

 الدولي العلمي المؤتمر وقائع
للجامعة التقنیة  الرابع

 الجنوبیة

 د. امیر نعمة الكلابي .۱
 وائل حاتم ناصر .۲

 عباس رافد حمید

الرشاقة التنظیمیة وتأثیرھا في  الإدارة
 المستدامة 

۲ 

مجلة الغري للعلوم 
 الاقتصادیة والاداریة

 د. لیث الحكیم .۱
د. عمار عبد الأمیر  .۲

 زوین
 وائل حاتم ناصر

 بإستدامة وعلاقتھا المرنة الھندسة منھجیة
 الھندسیة القیادة ظل في الآمن الأداء

۳ 

مجلة الإدارة والاقتصاد/ 
 كربلاء

 وائل حاتم ناصر .۱
 كرار فاضل السعیدي

 التعزیز تجاه الذات تنظیم استراتیجیة فاعلیة
 للموظف الذاتي

٤ 

 الدولي العلمي المؤتمر وقائع
للجامعة التقنیة  الثاني

 الجنوبیة

 أ. د. لیث الحكیم .۱
 عمار عبد الأمیر زوین .۲

 وائل حاتم ناصر

 التوجھ وتلون التنظیمیة الرفاھیة تأثیر
 الوظیفي

٥ 

مجلة الغري للعلوم 
 الاقتصادیة والاداریة

 أ. د. لیث الحكیم .۱
 وائل حاتم ناصر

 العكسي العمل وسلوك التنظیمیة الأنومیة
 والسفر السیاحة شركات في تطبیقیة دراسة

 العراقیة

٦ 

 ۷ الابداع على وتأثیره التنظیمي الصمت اسعد غبیش لخفاجي .۱ الدولي العلمي المؤتمر وقائع



 وائل حاتم ناصر .۲ الرابع
 كرار فاضل السعیدي

 المستدام

 التربویّة العلوم في أبحاث مجلة
واللّغات/  والإنسانیة والآداب

 مؤتمر دولي

 السلوك على المعرفة وراء ما إدراك تأثیر وائل حاتم ناصر
 الأخضر

۸ 

مجلة الإدارة والاقتصاد/ 
 كربلاء

أ. د. ھادي عبد الوھاب  .۱
 الابرو

 وائل حاتم ناصر

  التنظیمي الھوموفیلي دور
(Organizational Homophily)  في 

 دینامیكیة على التأثیر

۹ 

/ والأعمال المال إقتصاد مجلة
 الجزائر

. د. ھادي عبد الوھاب  .۱
 الابرو

 وائل حاتم ناصر

تعزیز دینامیكیة القدرات الإبداعیة من خلال 
مع وجود التعاطف في مكان  الھیتروفیلي

 العمل كمتغیر تفاعلي

۱۰ 

الثالث  العلمي المؤتمر وقائع
 عشر/ جامعة البصرة

 د. عامر الذبحاوي .۱
 وائل حاتم ناصر .۲

 ثورة الذبحاوي

إدارة الوعي التسویقي واثرھا في 
 استراتیجیة الابتكار الكاسح

۱۱ 

 الدولي العلمي المؤتمر وقائع
للجامعة التقنیة  الثاني

 الجنوبیة

 امل فرحان سوادي  -۱
 لیلى لفتة علي

متطلبات تطبیق اسلوب المقارنة المرجعیة 
 للارتقاء بجودة الجامعات

۱۲ 

 امل فرحان سوادي  -۱ مجلة حولیة المنتدى
 سھیلة جمعة راضي  -۲

 باسم عبدالمجید عبدالعزیز

 ۱۳ استخدام اسلوب التباین لقیاس جودة المنتج

الاقتصادیة  مجلة العلوم
والاداریة / كلیة الادارة 

 والاقتصاد / جامعة البصرة

 ۱٤ اثر التشارك المعرفي في الاداء المستدام امل فرحان سوادي

 

 البحوث المنشورة في مجلات عالمیة 
Title name Journa 

Innovation capital, sustainable entrepreneurial 
orientation,and the moderating role of 
entrepreneurial resilience 

Wael Hatem Nasser entrepreneurial Business 
and Economics Review 

The Role Of Transformational Leadership In 
Dimensions Of Organizational Confidencean 
Exploratory Study Of The Opinions Of A Sample 
Of Employeesof General Company For Southern 
Cement In Kufa 

Mundher Abbas Shalaan 
& Wael Hatem Nasser & 
Huda Ameen Oleiwi 

Palarch’s Journal Of 
Archaeology Of 
Egypt/Egyptology 

From ethical leadership to creative process 
engagement: The mediating 
roles of LMEQ 

Wael Hatem Nasser & 
Karrar Fadhil Khalaf 

Materials Today: 
Proceedings 

Impact of organizationalentrepreneurship 
characteristics on entrepreneurial orientation 

Amel Farhan swadi Problems and 
perspectives in 
Management 

 

 



 

 الطلبة الخریجین  -رابعا :

 عدد الطلبة  السنة 
 طالب  ۱۲۱ ۲۰۲۳-۲۰۲٤

 

 

 



 

 



 

 
 



 

 

 مفردات المواد وفق استمارة الوصف الاكادیمي  -سادسا :

 نموذج لاستمارة الوصف الاكادیمي لمادة ادارة الموارد البشریة /المرحلة الثانیة  -۱

 

 
 

 

 وزارة التعلیم العالي والبـحث العلمي
 جـــــھاز الإشـــــراف والتقـــویم العلــمي  

  دائرة ضمان الجودة والاعتماد الأكادیمي
   
 

 
 
 
 
 
 

 الجامعة التقنیة الجنوبیة :  الجامعة    
 المعھد التقني / بصرة :  ة/ المعھدالكلی   
 إدارة المكتب :    القسم العلمي    
 ۲/۷/2023تاریخ ملء الملف :     

 
 :   التوقیع   :                                                              التوقیع    
           د . عبد الناصر عبد عبود  اسم المعاون العلمي :                         وائل حاتم ناصر     : اسم رئیس القسم   

        
:                                                         التاریخ:                                                           لتاریخ  ا      

   
 
                                                                            
    

 دقـق الملف من قبل     
 والأداء الجامعيضمان الجودة شعبة     
 والأداء الجامعي:ضمان الجودة  شعبة اسم مدیر    
                   التاریخ         
 قیعلتوا    



                                                                                              
         مصادقة السید العمید                                                                                                       

 الدكتور اركان یعقوب یوسف                                                                 
 

 

وصف البرنامج الأكادیمي     

وصف البرنامج الأكادیمي ھذا  ایجازاً مقتضیاً لأھم خصائص البرنامج ومخرجات التعلم المتوقعة من یوفر 
الطالب تحقیقھا مبرھناً عما إذا كان قد حقق الاستفادة القصوى من الفرص المتاحة . ویصاحبھ وصف لكل 

 مقرر ضمن البرنامج
 

 

 الجامعة التقنیة الجنوبیة المؤسسة التعلیمیة  .۱
 قسم تقنیات إدارة المكتب   –المعھد التقني في البصرة  العلمي /المركز القسم .۲
 إدارة الموارد البشریة    اسم البرنامج الاكادیمي او المھني .۳
  فني   دبلوم  اسم الشھادة النھائیة .٤
النظام الدراسي (سنوي /مقررات  .٥

   فصلي   /اخرى)

    معتمد من وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي  ) AACSB( برنامج الاعتماد المعتمد  .٦
  الانترنت  –المكتبة  الموثرات الخارجیة الاخرى  .۷
 ۲/۱/2022 تاریخ اعداد الوصف  .۸
 اھداف البرنامج الاكادیمي (تذكر اھداف القسم العلمي ) .۹

 

 اكساب الطالب مھارات ومعلومات في مجال إدارة الموارد البشریة -۱ -
اكساب الطالب مھارات ومعلومات في القدرة على التعامل مع القوى العاملة وتحویلھا الى  -۲

 موارد بشریة قادرةة على الابداع والابتكار 

 مواجھة التحدیات التي تواجھ الموارد البشریة في المنظمة والمجتمع  -۳
 

 

 

 

 

 

 مخرجات البرنامج المطلوبة وطرائق التعلیم والتعلم والتقییم  .۱۰



 الاھداف المعرفیة  - أ
 یتمكن الطالب من فھم الموارد البشریة وإدارة الموارد البشریة    -۱أ
 یتعرف الطالب على اھم الوظائف التخصصیة لادارة الموارد البشریة      -۲أ
 اھداف إدارة الموارد البشریة بالنسبة للفرد والمنظمة   الاسبقیة في المؤتمرات یتعرف الطالب على  -۳أ
 یمكن الطالب من الاستعداد للتحول من القوى العاملة الى الموارد البشریة    -٤أ
 
 

 الاھداف المھاراتیة الخاصة بالبرنامج  - ب
 یملك الطالب مھارات في اعداد الوصف الوظیفي     -۱ب 
 یتمكن الطالب من تحدید حجم القوى العامل المطلوبة للعمل في المنظمة      -۲ب 
 یستطیع الطالب ان یحدد معدل دوران العمل في المنظمة      -۳ب 

 

 طرائق التعلیم والتعلم       
 

 المحاضرات النظریة  .۱
 التمارین العملیة الفردیة والجماعیة  .۲
 عرض النماذج الجاھزة والامثلة التوضیحیة  .۳
 اللجوء الى مواقع ومنتدیات على شبكة الانترنت للأستزادة  .٤
 استخدام أسلوب فرق العمل والمجموعات في حل التمارین  .٥
 الواجبات البیتیة  .٦

 
 طرائق التقییم       

 
 التقییم التحریري
 التقییم السنوي  

 الامتحانات الیومیة وتقییم النشاط الیومي     
 

 الاھداف الوجدانیة والقیمیة.  -ج
 التفاعل مع الأستاذ داخل القاعة الدراسیة    -۱ج 
 التفاعل والمشاركة مع الزملاء داخل القاعة الدراسیة    -۲ج 
 تنمیة الشعور بالمسؤلیة استعدادا لتسلم الوظیفة في المستقبل    -۳ج 
 تنمیة الولاء الوظیفي    -٤ج 

 
 طرائق التعلیم والتعلم       

 . أسلوب المحاضرات  ۱    
 . الاستعانة بوسائل الاتصال الحدیثة ۲    
 عرض تجارب بعض الدول العربیة والأجنبیة وحسب المفردات الدراسیة  -۳

 
 طرائق التقییم      

 
 الاختبارات الشفھیة ،

 الاختبارات التحریریة 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الامتحانات الفصلیة 
 الامتحانات النھائیة  
 التقییم الیومي  
 
 



 

 

 
 

المھارات العامة والتأھیلیة المنقولة (المھارات الاخرى المتعلقة بقابلیة التوظیف والتطور   -د
 الشخصي).

  التطویر الذاتي    -۱د 
 زیادة الولاء والانتماء للمؤسسة التعلیمیة حیث ان الطالب احد الركائز الأساسیة لعملیة التعلم   -۲د 

 
 

 طرائق التعلیم والتعلم       
 الاختبارات الشفھیة 

 الامتحان الفصلي 
 السماح للطالب شرح او نقل وتوضیح بعض التجارب للدول في مجال إدارة الموارد البشریة 

         
 

 طرائق التقییم       
 
 

 الاختبارات الشفھیة ، الاختبارات التحریریة ، الامتحانات الفصلیة ، الامتحانات النھائیة ، التقییم الیومي 
 
 

 بنیة البرنامج .۱
 

المرحلة 
 الدراسیة 

 الساعات المعتمدة اسم المقرر او المساق رمز المقرر او المساق 

 عملي نظري 

 ۲ ۲   إدارة الموارد البشریة   --------------------  المرحلة الثانیة 

     
 

     
 

     
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     
 

 
 التخطیط للتطور الشخصي .۲

 
 

  القراءة والمطالعة المستمرة والتحضیر الیومي  .۱
 تكلیف الطالب باعداد ملخص حول موضوع معین  .۲
 التأكید على المستجدات العلمیة  .۳

 
 القبول (وضع الانظمة المتعلقة بألالتحاق بالكلیة او المعھد)معیار  .۳
        

 عن طریق القبول المركزي وفقا لضوابط وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي               
 

 أھم مصادر المعلومات عن البرنامج  .٤
 مفردات المنھج  .۱
 كتب المكتبات للاطلاع على المعلومات الحدیثة  .۲
 المصادر من الانترنت  .۳

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مخطط مھارات المنھج

 یرجى وضع اشارة في المربعات المقابلة لمخرجات التعلم الفردیة من البرنامج الخاضعة للتقییم
 مخرجات التعلم المطلوبة من البرنامج 

السنة / 
 المستوى

رمز 
 المقرر

اسم 
 المقرر

اساسي     
ام  

 اختیاري

الاھداف المھاراتیة  الاھداف المعرفیة
 الخاصة بالبرنامج

الوجدانیة  الاھداف
 والقیمیة

المھارات العامة 
والتأھیلیة المنقولة 
(المھارات الاخرى 

المتعلقة بقابلیة 
التوظیف والتطور 

 الشخصي)
۱أ ۲أ  ۳أ  ٤أ  ۱ب  ۲ب  ۳ب  ٤ب  ۱ج  ۲ج  ۳ج  ۱د ۳٤  ۲د  ۳د  ٤د   

المرحلة 
 الثانیة 

إدارة  
الموارد 
  البشریة  

                 أساسي 

                   
                    

                   
                    

                   
                    

                   



 

 

 نموذج وصف المقرر

 

 وصف المقرر

 

 

 

 

 المعھد التقني بصرة  –الجامعة التقنیة الجنوبیة  المؤسسة التعلیمیة .۱
 تقنیات إدارة المكتب  القسم العلمي /المركز  .۲
 إدارة الموارد البشریة     اسم /رمز المقرر .۳
 اشكال الحضور المتاحة  .٤
 

 یومي 

 الفصل /السنة .٥
 

 ۱فصل 

 ساعة  ٦۰   عدد الساعات الدراسیة (الكلي)  .٦
 تاریخ اعداد ھذا الوصف  .۷
 

۲  /۱  /2022 

 اھداف المقرر  .۸
 

 
 اكساب الطالب مھارات ومعلومات في مجال إدارة الموارد البشریة 

 
 

 مخرجات االمقرر وطرائق التعلیم والتعلم والتقییم  .۱۰

 الاھداف المعرفیة - أ
 یتمكن الطالب من فھم الموارد البشریة وإدارة الموارد البشریة    -۱أ
 یتعرف الطالب على اھم الوظائف التخصصیة لادارة الموارد البشریة      -۲أ
 الاسبقیة في المؤتمرات یتعرف الطالب على اھداف إدارة الموارد البشریة بالنسبة للفرد والمنظمة    -۳أ
 یمكن الطالب من الاستعداد للتحول من القوى العاملة الى الموارد البشریة    -٤أ

 
 

ً لاھم خصائص المقرر ومخرجات التعلم المتوقعة من الطالب لتحقیقھا  یوفر وصف المقرر ھذا ایجازاً مقتضیا
ً عما اذا كان قد حقق الاستفادة القصوى من فرص التعلم المتاحة. ولابد من الربط بینھا وبین وصف  مبرھنا

 البرنامج .

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المھاراتیة الخاصة بالبرنامج الاھداف  - ب
 یمتلك الطالب مھارات في كتابة الوصف الوظیفي لاي وظیفة      -۱ب    
 یستطیع الطالب ان یحدد معدل دوران العمل وما ھي أسبابھ      -۲ب   
 یمتلك الطالب مھارة التنبؤ باعداد الموارد البشریة التي تحتاجھا المنظمة     -۳ب   

طرائق التعلیم والتعلم         
 المحاضرات النظریة  .۱
 التمارین العملیة الفردیة والجماعیة  .۲
 عرض النماذج الجاھزة والامثلة التوضیحیة  .۳
 اللجوء الى مواقع ومنتدیات على شبكة الانترنت للأستزادة  .٤
 استخدام أسلوب فرق العمل والمجموعات في حل التمارین  .٥
 الواجبات البیتیة  .٦

 
طرائق التقییم         

 
 التقییم الیومي والفصلي والسنوي 

 
الاھداف الوجدانیة والقیمیة.  -ج  
تنمیة الشعور بالمسؤلیة     -۱ج   
تنمیة الشعور بالانتماء للمنظمة ومن ثم الوطن     -۲ج   

 
طرائق التعلیم والتعلم         

 طریقة أسلوب القاء المحاضرات 
 طریقة الاستعانة بوسائل الاتصال الحدیثة 

 الاستعانة بالحالات العملیة 
 

طرائق التقییم        
 التقییم الیومي والفصلي والسنوي 

 
 
 



 

 

 

 
المھارات العامة والتأھیلیة المنقولة (المھارات الاخرى المتعلقة بقابلیة التوظیف والتطور   -د

 الشخصي).
المھارات المستحصلة من الممارسة العملیة  -۱د   
مساعدة الطالب في تطویر ذاتھ باستمرار -۲د   
خلق الحافز لدى الطالب لاستغلال الوقت واستثماره في زیادة المعارف     -۳د   
زیادة القدرة الاستیعابیة والفھمیة والعقلیة للطالب -٤د   

 یحدد  .۱۱
 

 مخرجات التعلم الساعات الاسبوع
 المطلوبة

اسم الوحدة او 
 الموضوع

 
 طریقة التعلیم

 
 طریقة التقییم

ان یكون الطالب قادر على  ٤  .۱
إعطاء مفھوم الموارد البشریة 
أھمیتھا وأھدافھا ووظائفھا 

 الرئیسیة 
ان یتعرف الطالب على 
المعوقات والتحدیات التي تواجھ 

 إدارة الموارد البشریة 
یتمكن الطالب من رسم ھیكل 

 تنظیمي لادارة الموارد البشریة 

مقدمة في ادارة الموارد 
البشریة : مراحل التطور ، 
الاھمیة ، المفھوم ، 
الاھداف ، تحدید وظائفھا 

 الرئیسیة والفرعیة 

المحاضرات النظریة 
والمسائل العملیة ووسائل 

 الاتصال الحدیث 
 

الامتحان الیومي 
 والفصلي والسنوي 

ان یكون الطالب قادر على  ٤  .۲
إعطاء مفھوم الموارد البشریة 
أھمیتھا وأھدافھا ووظائفھا 

 الرئیسیة 
ان یتعرف الطالب على 
المعوقات والتحدیات التي تواجھ 

 إدارة الموارد البشریة 
یتمكن الطالب من رسم ھیكل 

 تنظیمي لادارة الموارد البشریة

مقدمة في ادارة الموارد 
البشریة : مراحل التطور ، 
الاھمیة ، المفھوم ، 
الاھداف ، تحدید وظائفھا 

 الرئیسیة والفرعیة 

المحاضرات النظریة 
والمسائل العملیة ووسائل 

 الاتصال الحدیث 

الامتحان الیومي 
 والفصلي والسنوي 

ان یكون الطالب قادر على  ٤  .۳
إعطاء مفھوم الموارد البشریة 
أھمیتھا وأھدافھا ووظائفھا 

 الرئیسیة 
ان یتعرف الطالب على 
المعوقات والتحدیات التي تواجھ 

 إدارة الموارد البشریة 
یتمكن الطالب من رسم ھیكل 

 تنظیمي لادارة الموارد البشریة

المعیقات والتحدیات التي 
الموارد تواجھ ادارة 

 الانسانیة

المحاضرات النظریة 
والمسائل العملیة ووسائل 

 الاتصال الحدیث 

الامتحان الیومي 
 والفصلي والسنوي 

ان یكون الطالب قادر على  ٤  .٤
إعطاء مفھوم الموارد البشریة 
أھمیتھا وأھدافھا ووظائفھا 

 الرئیسیة 
ان یتعرف الطالب على 
المعوقات والتحدیات التي تواجھ 

 إدارة الموارد البشریة 
یتمكن الطالب من رسم ھیكل 

 تنظیمي لادارة الموارد البشریة

المركزیة واللامركزیة في 
ادارة الموارد البشریة ، 
وموقع ھذه الادارة في 
الھیكل التنظیمي للمنظمة ، 
المھارات التي یتمتع بھا 

ادارة الموارد مدراء 
 البشریة

المحاضرات النظریة 
والمسائل العملیة ووسائل 

 الاتصال الحدیث 

الامتحان الیومي 
 والفصلي والسنوي 

ان یكون الطالب قادر على  ٤  .٥
إعطاء مفھوم الموارد البشریة 
أھمیتھا وأھدافھا ووظائفھا 

 الرئیسیة 
ان یتعرف الطالب على 
المعوقات والتحدیات التي تواجھ 

 دارة الموارد البشریة إ
یتمكن الطالب من رسم ھیكل 

 تنظیمي لادارة الموارد البشریة

المركزیة واللامركزیة في 
ادارة الموارد البشریة ، 
وموقع ھذه الادارة في 
الھیكل التنظیمي للمنظمة ، 
المھارات التي یتمتع بھا 
مدراء ادارة الموارد 

 البشریة

المحاضرات النظریة 
والمسائل العملیة ووسائل 

 الاتصال الحدیث 

الامتحان الیومي 
 والفصلي والسنوي 

یتعرف الطالب على اھم  ٤  .٦
مواصفات مدراء إدارة 

 الموارد البشریة 

تخطیط الاحتیاجات من 
الموارد البشریة: المفھوم 
والاھمیة ، من یقوم بعملیة 

ت المحاضرا
النظریة والمسائل 

الامتحان 
الیومي 



یتمكن الطالب من إعطاء 
مفھوم التحقیق القوى العاملة 

 واھمیتھا وأھدافھا 
یحدد الطالب اھم القوى 

المطلوب للعمل في العاملة 
  المنظمة

التخطیط ، مراحل تخطیط 
الاحتیاجات ، طرق تقدیر 
الطلب على الموارد 
الانسانیة(البشریة) ، 
وطرق تحلیل المعروض 
منھا ، وكیفتعالج الفائض 

 او العجز في قوة العمل..

العملیة ووسائل 
 الاتصال الحدیث 

والفصلي 
 والسنوي 

یتعرف الطالب على اھم  ٤  .۷
مواصفات مدراء إدارة 

 الموارد البشریة 
یتمكن الطالب من إعطاء 
مفھوم التحقیق القوى العاملة 

 واھمیتھا وأھدافھا 
یحدد الطالب اھم القوى 

للعمل في العاملة المطلوب 
 المنظمة

تخطیط الاحتیاجات من 
الموارد البشریة: المفھوم 
والاھمیة ، من یقوم بعملیة 
التخطیط ، مراحل تخطیط 
الاحتیاجات ، طرق تقدیر 
الطلب على الموارد 
الانسانیة(البشریة) ، 
وطرق تحلیل المعروض 
منھا ، وكیفتعالج الفائض 

 او العجز في قوة العمل..

المحاضرات 
والمسائل  النظریة

العملیة ووسائل 
 الاتصال الحدیث 

الامتحان 
الیومي 

والفصلي 
 والسنوي 

یتعرف الطالب على اھم  ٤  .۸
مواصفات مدراء إدارة 

 الموارد البشریة 
یتمكن الطالب من إعطاء 
مفھوم التحقیق القوى العاملة 

 واھمیتھا وأھدافھا 
یحدد الطالب اھم القوى 
العاملة المطلوب للعمل في 

 المنظمة

تحلیل وتوصیف الوظائف 
: مفھوم وخطوات تحلیل 
الوظائف ، اھداف التحلیل 
، مفھوم واسالیب تصمیم 
الوظائف ، مفھوم واھمیة 

 توصیف الوظائف ..

المحاضرات 
النظریة والمسائل 
العملیة ووسائل 

 الاتصال الحدیث 

الامتحان 
الیومي 

والفصلي 
 والسنوي 

یتعرف الطالب على اھم  ٤  .۹
مواصفات مدراء إدارة 

 الموارد البشریة 
یتمكن الطالب من إعطاء 
مفھوم التحقیق القوى العاملة 

 واھمیتھا وأھدافھا 
یحدد الطالب اھم القوى 
العاملة المطلوب للعمل في 

 المنظمة

تحلیل وتوصیف الوظائف 
: مفھوم وخطوات تحلیل 
الوظائف ، اھداف التحلیل 

واسالیب تصمیم ، مفھوم 
الوظائف ، مفھوم واھمیة 

 توصیف الوظائف ..

المحاضرات 
النظریة والمسائل 
العملیة ووسائل 

 الاتصال الحدیث 

الامتحان 
الیومي 

والفصلي 
 والسنوي 

یتعرف الطالب على اھم  ٤  ۱۰
مواصفات مدراء إدارة 

 الموارد البشریة 
یتمكن الطالب من إعطاء 
مفھوم التحقیق القوى العاملة 

 واھمیتھا وأھدافھا 
یحدد الطالب اھم القوى 
العاملة المطلوب للعمل في 

 المنظمة

استقطاب واختیار وتعیین 
الموارد البشریة : مفھوم 
واھمیة الاستقطاب 
والاختیار ، مصادر 
الاستقطاب ، خطوات 
عملیة الاختیار ، مفھوم 

 التعیین .

المحاضرات 
النظریة والمسائل 
العملیة ووسائل 

 الاتصال الحدیث 

الامتحان 
الیومي 

والفصلي 
 والسنوي 

یستطیع الطالب ان  ٤  ۱۱
یعطي مفھوم لتحلیل 
وتوصیف الوظائف 

 والاعمال 
كتابة الوصف الوظیفي 

 لاي وظیفة 
یمكن الطالب من 
إعطاء مفھوم 
الاستقطاب والاختیار 

 والتعیین 
یحدد الطالب خطوات 
 عملیة الاختیار والتعیین 

استقطاب واختیار وتعیین 
الموارد البشریة : مفھوم 
واھمیة الاستقطاب 
والاختیار ، مصادر 
الاستقطاب ، خطوات 
عملیة الاختیار ، مفھوم 

 التعیین .

المحاضرات 
النظریة والمسائل 
العملیة ووسائل 

 الاتصال الحدیث 

الامتحان 
الیومي 

والفصلي 
 والسنوي 

یستطیع الطالب ان  ٤  ۱۲
یعطي مفھوم لتحلیل 
وتوصیف الوظائف 

 والاعمال 
كتابة الوصف الوظیفي 

 لاي وظیفة 
یمكن الطالب من 
إعطاء مفھوم 

تصمیم نظام الاجور 
مففھوم الاجر والرواتب : 

او الراتب ، انواع الاجور 
، اھمیة نظم الاجور، نظم 
الاجور، خطوات تصمیم 

 نظام الاجور

المحاضرات 
النظریة والمسائل 
العملیة ووسائل 

 الاتصال الحدیث 

الامتحان 
الیومي 

والفصلي 
 والسنوي 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الاستقطاب والاختیار 
 والتعیین 

یحدد الطالب خطوات 
 عملیة الاختیار والتعیین

یستطیع الطالب ان  ٤  ۱۳
یعطي مفھوم لتحلیل 
وتوصیف الوظائف 

 والاعمال 
كتابة الوصف الوظیفي 

 لاي وظیفة 
یمكن الطالب من 
إعطاء مفھوم 
الاستقطاب والاختیار 

 والتعیین 
یحدد الطالب خطوات 
 عملیة الاختیار والتعیین

تصمیم نظام الاجور 
والرواتب : مففھوم الاجر 
او الراتب ، انواع الاجور 
، اھمیة نظم الاجور، نظم 
الاجور، خطوات تصمیم 

 نظام الاجور

المحاضرات 
النظریة والمسائل 
العملیة ووسائل 

 الاتصال الحدیث 

الامتحان 
الیومي 

والفصلي 
 والسنوي 

یستطیع الطالب ان  ٤  ۱٤
یعطي مفھوم لتحلیل 
وتوصیف الوظائف 

 والاعمال 
كتابة الوصف الوظیفي 

 لاي وظیفة 
یمكن الطالب من 
إعطاء مفھوم 
الاستقطاب والاختیار 

 والتعیین 
خطوات یحدد الطالب 

 عملیة الاختیار والتعیین

تصمیم نظام الاجور 
والرواتب : مففھوم الاجر 
او الراتب ، انواع الاجور 
، اھمیة نظم الاجور، نظم 
الاجور، خطوات تصمیم 

 نظام الاجور

المحاضرات 
النظریة والمسائل 
العملیة ووسائل 

 الاتصال الحدیث 

الامتحان 
الیومي 

والفصلي 
 والسنوي 

یستطیع الطالب ان  ٤  ۱٥
یعطي مفھوم لتحلیل 
وتوصیف الوظائف 

 والاعمال 
كتابة الوصف الوظیفي 

 لاي وظیفة 
یمكن الطالب من 
إعطاء مفھوم 
الاستقطاب والاختیار 

 والتعیین 
یحدد الطالب خطوات 
 عملیة الاختیار والتعیین

تقویم اداء الموارد البشریة 
: مفھوم تقویم الاداء 

ل نظم واھمیتھ ، نجاح وفش
تقویم الاداء ، طرق تقویم 
الاداء ،ادارة واتماد نتائج 

 التقویم .

المحاضرات 
النظریة والمسائل 
العملیة ووسائل 

 الاتصال الحدیث 

الامتحان 
الیومي 

والفصلي 
 والسنوي 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 نموذج  لاستمارة الوصف الاكادیمي لمادة ادارة المحفوظات / المرحلة الاولى 
 

 

 
 

 البنیة التحتیة  .۱۲
وزارة التعلیم العالي مفردات المنھج المقرر من  الكتب المقرر المطلوبة  .۱

 والبحث العلمي
 مصادر من المكتبة  المراجع الرئیسیة (المصادر) .۲

الكتب والمراجع التي یوصى بھا (المجلات  . أ
 العلمیة ، التقاریر ، ......)

 

 مواقع الانترنت  المراجع الالكترونیة ، مواقع الانترنیت  . ب
 

 خطة تطویر المقرر الدراسي .۱۰
 

 
بالإمكان تطویر المقرر من خلال اختیار مواضیع خارجیة تثري الطالب ویكون لھا الأثر على ثقافة 

 الطالب 
 
 
 
 
 
 



 وزارة التعلیم العالي والبـحث العلمي
 جـــــھاز الإشـــــراف والتقـــویم العلــمي  

  دائرة ضمان الجودة والاعتماد الأكادیمي
   
 

 
 
 
 
 
 

 الجامعة التقنیة الجنوبیة :  الجامعة    
 المعھد التقني / بصرة :  ة/ المعھدالكلی   
 إدارة المكتب :    القسم العلمي    
 ۲/۷/۲۰۲۳تاریخ ملء الملف :     

 
 :   التوقیع   :                                                              التوقیع    

      عبد الناصر عبد الجبار عبود  اسم المعاون العلمي :                         وائل حاتم ناصر     : اسم رئیس القسم   
             

:                                                         التاریخ:                                                           لتاریخ  ا      
   

 
                                                                            
    

 دقـق الملف من قبل     
 لأداء الجامعيضمان الجودة واشعبة     
 والأداء الجامعي:ضمان الجودة  شعبة اسم مدیر    
                   التاریخ         
 قیعلتوا    

                                                                                              
         مصادقة السید العمید                                                                                                       

 د . اركان یعقوب یوسف                                                                  

 

 

 وصف البرنامج الأكادیمي   

البرنامج الأكادیمي ھذا  ایجازاً مقتضیاً لأھم خصائص البرنامج ومخرجات التعلم المتوقعة من یوفر وصف 
الطالب تحقیقھا مبرھناً عما إذا كان قد حقق الاستفادة القصوى من الفرص المتاحة . ویصاحبھ وصف لكل 

 مقرر ضمن البرنامج
 

 



 الجامعة التقنیة الجنوبیة المؤسسة التعلیمیة  .٥
 قسم تقنیات إدارة المكتب   –المعھد التقني في البصرة  العلمي /المركزالقسم  .٦
 إدارة المحفوظات   اسم البرنامج الاكادیمي او المھني .۷
  فني   دبلوم  اسم الشھادة النھائیة .۸
النظام الدراسي (سنوي /مقررات  .۹

  سنوي    /اخرى)

معتمد من قبل وزارة التعلیم العالي والبحث  ) AACSB( برنامج الاعتماد المعتمد  .۱۰
    العلمي 

الموثرات الخارجیة  .۱۱
 مكتبة المعھد     / الانترنت    / الزیارات  الاخرى 

 ۲۰۲۲/    ۱/     ۲ تاریخ اعداد الوصف  .۱۲
 اھداف البرنامج الاكادیمي (تذكر اھداف القسم العلمي ) .۱۳

تعریف الطالب بواجبات إدارة المحفوظات في المنشأة وعملیات التصنیف والترتیب والفھرسة واستخدام 
 الأجھزة والمعدات المكتبیة 

 اتاحة الفرصة للطلبة لتعزیز قدراتھم الوظیفیة بالعمل من خلال وضعھم في المكان المناسب 
 مع الاخرین في سوق العمل  تطویر المھارات الذاتیة للطالب التي تمكنھ من المنافسة

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 مخرجات البرنامج المطلوبة وطرائق التعلیم والتعلم والتقییم  .۱٤

 الاھداف المعرفیة  - ت
 تعریف الطالب بواجبات إدارة المحفوظات في المنشأة  -۱أ
 تعریف الطالب بالتصنیف والترتیب والفھرسة   -۲أ
 تعریف الطالب على طرق وأنظمة الحفظ المختلفة -۳أ
 تعریف الطالب على أنواع واشكال الفھارس وكیفیة اعدادھا والتعامل معھا  -٤أ
 تعریف الطالب بعلى طرق ترحیل واستھلاك الأوراق الرسمیة -٥أ
 تعریف الطالب كیفیة استخدام الأجھزة والمعدات المكتبیة -٦أ

 الخاصة بالبرنامج  الاھداف المھاراتیة - ث
 طرق حفظ الأوراق -۱ب 
 طرق تداول المحفوظات داخل المنشأة الواحدة -۲ب 
 أنواع الحفظ حسب حجم المنشأة -۳ب 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 طرائق التعلیم والتعلم       
 

 المحاضرات النظریة والعملیة  .۱
 حالات دراسیة ( أسئلة واختبارات ) .۲
 الاستعانة بوسائل الاتصال الحدیثة  .۳
 تطبیقات بمشاركة الطلبة  .٤
 

 طرائق التقییم       
 

 الامتحانات التحریریة الیومیة 
 التقییم الیومي 

 الامتحانات الفصلیة 
 الامتحان السنوي 

 الاھداف الوجدانیة والقیمیة.  -ج
 تنمیة الشعور لدى الطالب بأھمیة إدارة المحفوظات   -۱ج 
 زیادة الثقة لدى الطالب بقدرتھ في التعامل مع المحفوظات وإدارة الاعمال المكتبیة المختلفة  -۲ج 
 زیادة الشعور بالمسؤولیة بأھمیة المحفوظات والمحافظة على سریتھا   -۳ج 

 طرائق التعلیم والتعلم       
  
 المحاضرات النظریة والعملیة   
 الانترنت والتعامل الالكتروني  لاستعانة بوسائل الاتصال الحدیث مثل 

 طرائق التقییم      
 

 الامتحانات التحریریة الیومیة 
 التقییم الیومي 

 الامتحانات الفصلیة 
 الامتحان السنوي 

 
المھارات العامة والتأھیلیة المنقولة (المھارات الاخرى المتعلقة بقابلیة التوظیف والتطور   -د

 الشخصي).
 تكلیف الطالب بالحالات العملیة  في التعامل مع الأنواع المختلفة من المحفوظات  -۱د 
 مھارات اعارة واستعارة المحفوظات -۲د 
 استرجاع المعلومات  -۳د 
 ترحیل المحفوظات  -٤د

 طرائق التعلیم والتعلم       
 المحاضرات النظریة والعملیة          
 اجعة المكتبات المختلفة الداخلیة والخارجیة التأكید على الطالب مر         

 طرائق التقییم       
 

 الامتحانات التحریریة الیومیة 
 التقییم الیومي 

 الامتحانات الفصلیة 
 الامتحان السنوي

  
 بنیة البرنامج .۱٥

 

المرحلة 
 الدراسیة 

 الساعات المعتمدة اسم المقرر او المساق رمز المقرر او المساق 

 عملي نظري 

المرحلة 
  الأولى 

إدارة  --------------------
 المحفوظات  

۳ ۲ 
 

     
 

ساعات أسبوعیا  ٥عدد الساعات المعتمدة     -عدد سنوات الدراسة    سنتان       



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
     

 
     

 
 التخطیط للتطور الشخصي .۱٦

 
        

 الاستفادة من الانترنت  
 تكلیف الطلبة باعداد تقاریر وبحوث عن بعض الموضوعات الخاصة بالمنھج الدراسي وخارجھ 

تشجیع الطلبة على اعداد ملخصات لبعض الموضوعات لتدریبھم واكسابھم الخبرات من خلال زیارة 
 المكتبات 

 
 معیار القبول (وضع الانظمة المتعلقة بألالتحاق بالكلیة او المعھد) .۱۷

 
        

 لضوابط وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي وفقا
 

 
 أھم مصادر المعلومات عن البرنامج  .۱۸

 
 المؤلفات ذات الصلة بالمنھج الاكادیمي  .۱
 المصادر الخارجیة  .۲
 وسائل الاتصال الحدیث الانترنت  .۳

 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مخطط مھارات المنھج

لمخرجات التعلم الفردیة من البرنامج الخاضعة للتقییم یرجى وضع اشارة في المربعات المقابلة  
 مخرجات التعلم المطلوبة من البرنامج 

السنة / 
 المستوى

رمز 
 المقرر

اسم 
 المقرر

اساسي  
ام     

 اختیاري

الاھداف المھاراتیة  الاھداف المعرفیة
 الخاصة بالبرنامج

الوجدانیة  الاھداف
 والقیمیة

المھارات العامة 
المنقولة  والتأھیلیة

(المھارات الاخرى 
المتعلقة بقابلیة 

التوظیف والتطور 
 الشخصي)

۱أ ۲أ  ۳أ  ٤أ  ۱ب  ۲ب  ۳ب  ٤ب  ۱ج  ۲ج  ۳ج  ۱د ۳٤  ۲د  ۳د  ٤د   
إدارة   الأولى 

المحفوظات 
  

 ح     صح     صح     صح    أساسي 

                   
                    

                   
                    

                   
                    

                   



 نموذج وصف المقرر

 وصف المقرر

 

 

 

 

 

 

 المؤسسة التعلیمیة .۹
 

 بصرة  –المعھد التقني  –الجامعة التقنیة الجنوبیة 

 القسم العلمي /المركز  .۱۰
 

 تقنیات إدارة المكتب 

 إدارة المحفوظات   اسم /رمز المقرر .۱۱
 یومي  اشكال الحضور المتاحة  .۱۲
 ۱فصل  الفصل /السنة .۱۳
عدد الساعات الدراسیة  .۱٤

 (الكلي) 
 ساعة  ۷٥

 ۲/۱/۲۰۲۲ تاریخ اعداد ھذا الوصف  .۱٥
 اھداف المقرر  .۱٦

تعریف الطالب بواجبات إدارة المحفوظات في المنشأة وعملیات التصنیف والترتیب والفھرسة واستخدام الأجھزة 
 والمعدات المكتبیة 

 اتاحة الفرصة للطلبة لتعزیز قدراتھم الوظیفیة بالعمل من خلال وضعھم في المكان المناسب 
 تطویر المھارات الذاتیة للطالب التي تمكنھ من المنافسة مع الاخرین في سوق العمل 

 
 التفاعل مع كافة شرائح المجتمع من خلال زجھم في دورات سواء في مؤسسات الدولة او الشركات الاھلیة  

 التركیز على تطویر ملاكات المعھد من خلال الدورات والورش 
 

 
 

 لمقرر وطرائق التعلیم والتعلم والتقییم مخرجات ا .۱۳

 الاھداف المعرفیة  - ت
 تعریف الطالب بواجبات إدارة المحفوظات المتعلقة بالبرید الوارد والصادر  -۱أ
 تعریف الطالب على التصنیف والترتیب والفھرسة  -۲أ
 تعریف الطالب على تداول المحفوظات وصیانتھا -۳أ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تعریف الطالب على استخدام الأجھزة والمعدات المكتبیة -٤أ
 تعریف الطالب على كیفیة استرجاع المعلومات -٥أ
 تعریف الطالب على الارشفة الالكترونیة -٦أ

 الاھداف المھاراتیة الخاصة بالبرنامج  - ث
 تمكین الطالب من انجاز عملیات الحفظ والفھرسة -۱ب 
 تمكین الطالب من انجاز عملیة تداول الأوراق بین الأقسام والشعب الإداریة -۲ب 
 لطالب على كیفیة استخدام البرید الالكتروني في حفظ وایصال المعلومات تمكین ا-۳ب 

 طرائق التعلیم والتعلم       
 محاضرات نظریة           

 اعتماد أسلوب دراسة الحالة 
 عرض حالات تطبیقي 

 
 طرائق التقییم       

 الامتحانات النھائیة  -التقییم الیومي    -الامتحانات الفصلیة   –الاختبارات الصفیة 
 
 

 الاھداف الوجدانیة والقیمیة.  -ج
 الارتقاء بواقع إدارة المحفوظات في المنظمات الصناعیة والخدمیة في العراق  -۱ج 
 المساھمة في مواكبة التسارع التكنلوجي في عمل إدارة المحفوظات -۲ج 

 
 طرائق التعلیم والتعلم       

 المحاضرات النظریة 
 أسلوب دراسة الحالة 

 عرض حالات تطبیقي
 طرائق التقییم      

 الامتحان الیومي ( شفھي وتحریري )
 الامتحانات الفصلیة 

 الامتحان السنوي 

 
 



 

 

 الاخرى المتعلقة بقابلیة التوظیف والتطوالمھارات العامة والتأھیلیة المنقولة (المھارات   -د
 

 ر الشخصي).
 التطویر الذاتي  -۱د 
 مھارات في الفھرسة والتصنیف -۲د 
 مھارات في الحفظ  -۳د 
 

 بنیة المقرر .۱٤
 

مخرجات التعلم  الساعات الاسبوع
 المطلوبة

اسم الوحدة او 
 الموضوع

 
 طریقة التعلیم

 
 طریقة التقییم

ساعات  ٥ الأسبوع الأول  
 أسبوعیا 

البرید الوارد 
 والصادر 

ادارة المعلومات ـ اھمیتھا 
ـ البیانات والمعلومات ـ 
الفرق بین المعلومات 

 والبیانات

ادارة المعلومات ـ 
اھمیتھا ـ البیانات 
والمعلومات ـ 
الفرق بین 

المعلومات 
 والبیانات

 اختبارات شفھیة 
  اختبارات تحریریة

 حلقات للنقاش 
حالات عملیة 

 وتطبیقیة 

ساعات  ٥ الأسبوع الثاني 
 أسبوعیا 

البرید الوارد 
 والصادر

اھداف وواجبات ادارة 
المحفوظات ـ اسالیب 
 الاشراف على المحفوظات

اھداف وواجبات 
ادارة المحفوظات ـ 
اسالیب الاشراف 

 على المحفوظات

 اختبارات شفھیة 
  اختبارات تحریریة

 حلقات للنقاش 
عملیة حالات 

 وتطبیقیة
ساعات  ٥  .۱٥

 أسبوعیا 

البرید الوارد 
 والصادر

البرید الوارد ـ مفھومھ ـ 
 اھمیتھ ـ اجراءاتھ

البرید الوارد ـ 
مفھومھ ـ اھمیتھ ـ 

 اجراءاتھ

 اختبارات شفھیة 
  اختبارات تحریریة

 حلقات للنقاش 
حالات عملیة 

 وتطبیقیة
ساعات  ٥  .۱٦

 أسبوعیا 

البرید السري 
 والتصنیف 

البرید الوارد ـ مفھومھ ـ 
 اھمیتھ ـ اجراءاتھ

البرید الوارد ـ 
مفھومھ ـ اھمیتھ ـ 

 اجراءاتھ

 اختبارات شفھیة 
  اختبارات تحریریة

 حلقات للنقاش 
حالات عملیة 

 وتطبیقیة
ساعات  ٥  .۱۷

 أسبوعیا 

البرید السري 
 والتصنیف

البرید الصادر ـ مفھومھ ـ 
 اھمیتھ ـ اجراءاتھ

البرید الصادر ـ 
مفھومھ ـ اھمیتھ ـ 

 اجراءاتھ

 اختبارات شفھیة 
  اختبارات تحریریة

 حلقات للنقاش 
حالات عملیة 

 وتطبیقیة
ساعات  ٥  .۱۸

 أسبوعیا 

البرید السري 
 والتصنیف

البرید الصادر ـ مفھومھ ـ 
 اھمیتھ ـ اجراءاتھ

البرید الصادر ـ 
مفھومھ ـ اھمیتھ ـ 

 اجراءاتھ

 اختبارات شفھیة 
  اختبارات تحریریة

 حلقات للنقاش 
حالات عملیة 

 وتطبیقیة
ساعات  ٥  .۱۹

 أسبوعیا 

البرید السري 
 والتصنیف

البرید السري ـ مفھومھ ـ 
 اھمیتھ 

البرید السري ـ 
 مفھومھ ـ اھمیتھ 

 اختبارات شفھیة 
  اختبارات تحریریة

 حلقات للنقاش 
حالات عملیة 

 وتطبیقیة
ساعات  ٥  .۲۰

 أسبوعیا 

الفھرسة وحفظ 
 المستندات 

البرید السري ـ مفھومھ ـ 
 اھمیتھ 

البرید السري ـ 
 مفھومھ ـ اھمیتھ 

 اختبارات شفھیة 
  اختبارات تحریریة

 حلقات للنقاش 
حالات عملیة 

 وتطبیقیة
التصنیف ـ المفھوم ـ طرق الفھرسة وحفظ ساعات  ٥  .۲۱

 التصنیف
التصنیف ـ المفھوم 

 ـ طرق التصنیف
 اختبارات شفھیة 

  اختبارات تحریریة



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 حلقات للنقاش  المستندات  أسبوعیا 
حالات عملیة 

 وتطبیقیة
ساعات  ٥  .۲۲

 أسبوعیا 

الفھرسة وحفظ 
 المستندات 

الفھرسة ـ المفھوم ـ قواعد 
الفھرسة العربیة 

 والانكلیزیة

الفھرسة ـ المفھوم 
ـ قواعد الفھرسة 
 العربیة والانكلیزیة

 اختبارات شفھیة 
  اختبارات تحریریة

 حلقات للنقاش 
حالات عملیة 

 وتطبیقیة
ساعات  ٥  .۲۳

 أسبوعیا 

الفھرسة وحفظ 
 المستندات 

الفھرسة ـ المفھوم ـ قواعد 
الفھرسة العربیة 

 والانكلیزیة

الفھرسة ـ المفھوم 
ـ قواعد الفھرسة 
 العربیة والانكلیزیة

 اختبارات شفھیة 
  اختبارات تحریریة

 حلقات للنقاش 
حالات عملیة 

 وتطبیقیة
ساعات  ٥  .۲٤

 أسبوعیا 

الفھرسة وحفظ 
 المستندات 

حفظ المستندات ـ تقنیة 
الحفظ ـ الملفات ـ بطاقات 

 الفھارس

حفظ المستندات ـ 
تقنیة الحفظ ـ 
الملفات ـ بطاقات 

 الفھارس

 اختبارات شفھیة 
  اختبارات تحریریة

 حلقات للنقاش 
حالات عملیة 

 وتطبیقیة

ساعات  ٥  .۲٥
 أسبوعیا 

اجراءات الحفظ 
الھجائي والعددي 

والموضوعي 
 والجغرافي 

تنظیم ادارة المحفوظات ـ 
مراحل التنظیم ـ تبسیط 
اجراءات العمل ـ وصف 
وتوزیع الاعمال ـ دلیل 
المحفوظات ـ تقسیم موقع 

 المحفوظات

تنظیم ادارة 
المحفوظات ـ 
مراحل التنظیم ـ 
تبسیط اجراءات 
العمل ـ وصف 
وتوزیع الاعمال ـ 

لیل المحفوظات ـ د
تقسیم موقع 

 المحفوظات

 اختبارات شفھیة 
  اختبارات تحریریة

 حلقات للنقاش 
حالات عملیة 

 وتطبیقیة

ساعات  ٥  .۲٦
 أسبوعیا 

اجراءات الحفظ 
الھجائي والعددي 

والموضوعي 
 والجغرافي 

انظمة الحفظ وتتضمن 
اجراءات وخطوات حفظ 
كل من نظام الحفظ 

 الھجائي

انظمة الحفظ 
وتتضمن اجراءات 
وخطوات حفظ كل 
من نظام الحفظ 

 الھجائي

 اختبارات شفھیة 
  اختبارات تحریریة

 حلقات للنقاش 
حالات عملیة 

 وتطبیقیة

ساعات  ٥  .۲۷
 أسبوعیا 

اجراءات الحفظ 
الھجائي والعددي 

والموضوعي 
 والجغرافي 

اجراءات نظام الحفظ 
 يالعدد

اجراءات نظام 
 يالحفظ العدد

 اختبارات شفھیة 
  اختبارات تحریریة

 حلقات للنقاش 
حالات عملیة 

 وتطبیقیة

 البنیة التحتیة  .۲۸
مفردات المنھج المقرر من قبل اللجنة القطاعیة  الكتب المقرر المطلوبة  .۳

 في الجامعة التقنیة الجنوبیة 
 كتاب مقرر من التعلیم العالي والبحث العلمي  المراجع الرئیسیة (المصادر) .٤

الكتب والمراجع التي یوصى بھا (المجلات  . ت
 العلمیة ، التقاریر ، ......)

 الكتب الخاصة بالمنھج 

 الانترنت  المراجع الالكترونیة ، مواقع الانترنیت  . ث
 خطة تطویر المقرر الدراسي .۲۹ 

بالإمكان تطویر المقرر الدراسي من خلال اختیار مواضیع خارجیة تثري الطالب ویكون لھا الأثر 
 الكبیر في ثقافة الطالب 

  
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 وفق معاییر الاعتماد المؤسسي الوطنیةقسم تقنیات ادارة المكتب واقع 

 
  الاستراتیجیةلخطة المعیار الاول  : ا   
 

 درجة  ) ٤۲العنصر الاول  : الخطة الاستراتیجیة (      
 
 ت

 
 المؤشر

 درجة المطابقة/ توافر المؤشر
 

 
 الملاحظات

 
 

 الادلة الداعمة لتحقیق المؤشر
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تتوفر في المؤسسة التعلیمیة رؤیة  ۱
ورسالة موثقة وتحقق الأھداف 

 . عملیاً ویتم مراجعتھا دوریا
 

 
 
 
√ 

    
  

توجد رسالة ورؤیة واھداف   
ویتم مراجعتھا حسب 

الحاجة          ( التغیرات 
 والتطورات ) .

من الرؤیة  وجود نسخ موثقة .۱
والرسالة والاھداف ومصادق علیھا 

 من السید العمید .
 وجود استبانات لاستطلاع الرأي . .۲
 وجود جدول تحلیل الاستبانات   . .۳

  
تقوم المؤسسة بنشر الرؤیة  ۲

 والرسالة واعلانھا
 

 
 
√ 

     
 

تم اعلان الرؤیة والرسالة   
والاھداف للمعھد بشكل 
 واضح في بنایة العمادة .

 

مطبوعة بحجم كبیر ومعلنة بشكل 
واضح للجمیع وكذلك تم نشرھا  في 

 الموقع الالكتروني للمعھد .

تحقق الرسالة متطلبات المؤسسة  ۳
التعلیمیة والجھات المستفیدة 

 ومتطلبات سوق العمل
 

 
 
√ 

رسالة المعھد تحقق  .۱       
كلیا متطلبات المؤسسة 

 التعلیمیة .
رسالة المعھد تحقق  .۲

متطلبات سوق كلیا 
 العمل .

وجود بیئة جامعیة مقبولة ووجود  .۱
مختبرات وورش عمل تتضمن 

 اجھزة مختبریة الا انھا غیر كافیة .
  



یتم بناء الخطط على وفق برنامج  ٤
زمني محدد وقاعدة بیانات تكون 

منسجمة مع رسالة المؤسسة 
وأھدافھا بما یحقق التطویر 

 والتحسین المستمر
 

 
 
√ 

خطط لكنھا اقل من وجود       
مستوى طموح تحقیق 

 الرؤیة والرسالة  للمعھد .

وجود خطط ( علمیة وبحثیة و التأھیل 
 والتدریب ) مع جداول زمنیة بتنفیذھا.

 

 

  نقاط القوة اولا //      

 الاطلاع علیھا . القسمیستطیع جمیع منتسبي  القسمرؤیة ورسالة واھداف معلنة بشكل واضح وفي مكان عام داخل  قسم ادارة المكتبتتوفر لدى   ۱
 متطلبات سوق العمل والجھات المستفیدة . القسمتحقق رسالة    ۲
 یتم تغییر الرؤیة والرسالة والاھداف كلما دعت الحاجة لذلك .   ۳

 

  نقاط الضعف  ثانیا //       

 

 

 

          

 

 

 

 

 

      

 . جیة بعیدة المدى لدى القسمالافتقار الى خطة استراتی  ۱
 عدم الاستعانة بالخبرات الخارجیة لغرض التخطیط للمستقبل.  ۲
 الافتقار الى دراسات لسوق العمل تخدم الخطط القصیرة المدى والبعیدة المدى .  ۳



 درجة) ۲۸العنصر الثاني : الافاق والاجراءات والتطبیقات (  

 
 
 

 ت

 
 
 

 المؤشر

 المؤشردرجة المطابقة/ توافر 
 

 
 الملاحظات
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توجد الیة عمل لتقییم  ۱
 .المؤسسيالأداء 

 
 
√ 

     
 

یم الاداء وجود استمارة تقی  
 . المؤسسي الخاص بالقسم

.وجود جدول یوضح درجات التقییم المؤسسي ۱
الصادرة    من اللجنة الوزاریة المكلفة بالتدقیق 

 وحسب التخصص.
. وجود تقریر یوضح اسباب تدني درجات التقییم ۲

. 
تعتمد المؤسسة على  ۲

 ةالدراسات العلمی
والمیدانیة في رسم 

خارطة الطریق لبناء 
العملیات التعلیمیة 

وتطویرھا ومعالجة 
 .الخلل

 
 
√ 

قلة في الدراسات العلمیة والمیدانیة        
بسبب ثقل التكلیف على التدریسي 
لقلة عددھم مقارنة بأعداد الطلبة 

 المتزاید .

.وجود دراسة میدانیة من قبل أ.م.د. ایمان عسكر ۱
تقویم الاداء التدریسي من وجھة حاوي حول 

فقرة مع الاستنتاجات  ۸۰نظر الخریجین تشمل 
 والتوصیات  .

 . وجود دراسة حول تحلیة المیاه ۲

تسھم المؤسسة التعلیمیة  ۳
في تفعیل التشریعات التي 

تشجع على الانتقال من 
المركزیة الى اللامركزیة 

 .في الاداء المؤسسي

 
√ 

علمي) یوضح حث وجود دراسة (ب      
فیما یخص  اراء تدریسي القسم

التشریعات والانتقال من المركزیة 
 الى اللامركزیة في الاداء المؤسسي 

 
وجود استبیان بآراء التدریسیین مع تحلیل نتائج  

الاستبیان ودرجة الارتباط بین المتغیرات الواردة 
 في البحث .

 

 اولا // نقاط القوة  

 المؤسسي سنویا على ضوء استمارات محددة مسبقا من قبل الوزارة ومصنفة الى اربعة محاور .یتم تقییم الاداء  ۱
 وجود بعض الدراسات العلمیة والمیدانیة التي تساھم في تطویر العملیة التعلیمیة . ۲
 من خلال التصویت بالإجماع .القرارات على الانتقال من المركزیة الى اللامركزیة في العمل حیث یتم اتخاذ تشجع رئاسة القسم  ۳

  

 

  



 ثانیا // نقاط الضعف  

 ثر .عملیة رسم خارطة الطریق لتفعیل العملیات التعلیمیة وتطویرھا وایجاد الحلول المناسبة لمعالجة نقاط الضعف والخلل بحاجة الى تفعیل اك ۱
 

 ثالثا // خطة التحسین   

 زمن التنفیذ المسؤولةالجھة  اجراءات التحسین  نقاط الضعف ت
عملیة رسم خارطة الطریق لتفعیل العملیات التعلیمیة   ۱

 بحاجة الى تفعیل اكثر .
حث التدریسیین على تقدیم الدراسات العلمیة وحسب 

التخصص والتي تساھم في بناء العملیة التعلیمیة 
 وتطویرھا وتحدید نقاط الخلل وایجاد الحلول .

  ۲۰۲٤/۲۰۲٥ رئاسة القسم

 

 المعیار الثاني : المناھج الدراسیة 
 العنصر الاول : استراتیجیة المناھج الدراسیة

 
 
 

 ت
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تراعي اھداف المناھج  ۱
فلسفة الدولة التعلیمیة 

وحاجات الطلبة وسوق 
العمل ومجتمع المعرفة 

 .وطبیعة العصر
 

وجود خطط دراسیة ومفردات لكل مادة             √
سواء كان نظریا دراسیة والھدف من تدریسھا 

 او عملیا .

 نسخ من المفردات والخطط   الدراسیة

تركز اھداف المناھج على  ۲
اكساب الطلبة المھارات 

التخصصیة المھنیة 
بصیاغة إجرائیة قابلة 

للتطبیق والقیاس 
 . والملاحظة

 

تحقق مفردات المناھج الدراسیة للطالب              √
المھارة والخبرة في مجال تخصصھ من خلال 

 ربط الجانب النظري بالعملي . 

توجد في المختبرات والورش كراس یضم التجارب 
السنویة واجراءاتھا ویتم تطبیقھا بعد اخذ المعلومات 

 النظریة عنھا . 



 

 نقاط القوة :اولا // 

 ومفردات لكل مادة دراسیة والھدف من تدریسھا سواء كان نظریا او عملیا .وجود خطط دراسیة  ۱
 .حاجات الطلبة من المعلومات وامكانیة تطبیقھا في سوق العمل مع مراعاة التطورات في الاحتیاجات وفقا لتطورات المجتمعتغطي مفردات المناھج الدراسیة   ۲
 % وحسب الحاجة لذلك خدمة للمجتمع وسوق العمل .۲۰بنسبة امكانیة اضافة تحدیثات في المناھج سنویا   ۳

 
  نقاط الضعفثانیا //   

 لا توجد    

  ثالثا // خطة التحسین

 لا توجد

 العنصر الثاني : محتوى المناھج الدراسیة   
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لمقررات الدراسیة في ایساعد محتوى  ۱
البرنامج الاكادیمي على اكتساب الطلبة 

 . الاساسیة في مجال التخصصالمفاھیم 
 

تتضمن مفردات المواد الدراسیة المفاھیم             √
 الاساسیة في مجال التخصص .

 نماذج من مفردات المواد الدراسیة 

توصف المقررات الدراسیة في البرامج  ۲
الاكادیمیة بشكل دقیق متضمنة معلومات 
عامة عن المقرر وصف مختصر للمقرر 

التعلم للمقرر والمفردات یضم مخرجات 
التي یشتمل علیھا المقرر والمصادر 

المعتمدة في المقرر والأسالیب المعتمدة في 
 . تقویم المقرر

 

وصف  تضم مفردات المواد الدراسیة             √
مختصر للمقرر یضم مخرجات التعلم 
للمقرر والمفردات التي یشتمل علیھا 

المقرر والمصادر المعتمدة في المقرر 
 . والأسالیب المعتمدة في تقویم المقرر

   

 نماذج من مفردات المواد الدراسیة 



 

  نقاط القوة اولا //  

 الاساسیة في مجال التخصصتتضمن مفردات المواد الدراسیة المفاھیم  ۱
وصف مختصر للمقرر یضم مخرجات التعلم للمقرر والمفردات التي یشتمل علیھا المقرر والمصادر المعتمدة في المقرر والأسالیب  تضم مفردات المواد الدراسیة ۲

 . المعتمدة في تقویم المقرر
   

 ة واھداف التعلیم التقني .  تتوافق مفردات المناھج الدراسیة النظریة والعملیة مع رسال ۳
 یحتوي المقرر الدراسي على جوانب تطبیقیة تساعد في تطویر مھاراتھم.  ٤
 یشجع محتوى المقرر الدراسي على التنمیة المستدامة من خلال التدریب العملي في دوائر الدولة والقطاع الخاص . ٥

 
  

  نقاط الضعف ثانیا // 

 لا توجد

 ثالثا // خطة التحسین 

 لا توجد

یتوافق محتوى البرنامج الاكادیمي مع  ۳
 .رسالة المؤسسة التعلیمیة المعلنة واھدافھا 

 

تتوافق مفردات المناھج الدراسیة        √
النظریة والعملیة مع رسالة واھداف 

 التعلیم التقني .  

 نماذج من مفردات المواد الدراسیة

یتضمن محتوى مقررات البرنامج  ٤
دانیة یمعرفیة ومالاكادیمي خبرات وانشطة 

تطبیقیة بشكل یساعد الطلبة على تطویر 
 . م النفسیةھمعارفھم ومھارتھم واتجاھات

 

یحتوي المقرر الدراسي على جوانب        √
 تطبیقیة تساعد في تطویر مھاراتھم. 

 نماذج من مفردات المواد الدراسیة

یشجع محتوى مقررات البرنامج الاكادیمي  ٥
 .على التنمیة المھنیة المستدامة 

 

یشجع محتوى المقرر الدراسي على التنمیة        √
المستدامة من خلال التدریب العملي في 

 دوائر الدولة والقطاع الخاص .
 

 نماذج من مفردات المواد الدراسیة

یراعي محتوى مقررات البرنامج  ٦
الاكادیمي التوازن بین حاجات الفرد 

 .والمجتمع 
 

یراعي المقرر الدراسي التوازن بین        √
حاجات الطالب الخریج وحاجات المجتمع 

. 
 

 نماذج من مفردات المواد الدراسیة



 

 العنصر الثالث : تنظیم وتقییم المناھج الدراسیة
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فعالیة نظام التقویم والقیاس  یتم تقویم قدرة و ۱
الخاص بتحصیل الطلبة في المؤسسة التعلیمیة 

 . بصورة منتظمة

وجود تعلیمات مركزیة لوضع               √ 
 .الاسئلة الامتحانیة 

 ادارة الامتحانات الجامعیة .دلیل 

یتیح نظام التقویم والقیاس في المؤسسة  ۲
التعلیمیة بیانات منتظمة وشاملة بشأن جودة 

 . المنھج

یتم الاعتماد بالتقویم على النتائج          √    
 الامتحانیة .

 ـ الشیتات الامتحانیة .
 ـ استبانة ارباب العمل

 ـ استبانة الطلبة 
المناھج ( المقررات ) عن طریق یتم تحدیث  ۳

ادخال بعض التجدیدات المعاصرة في میدان 
التخصص وحاجة المجتمع وسوق العمل 

 . بصورة منتظمة

توجد صلاحیة التحدیث للتدریسي              √
% وحسب التطورات ۲۰بنسبة 

الحاصلة في سوق العمل واحتیاجاتھ 
. 

       ـ اراء ارباب العمل.  
     ـ اراء الخریجین .   

یتم نشر نتاجات التعلم لكل برنامج اكادیمي مع  ٤
وجود الادلة التي تدل على امتلاك الطلبة 
الخریجین لھذه النتاجات مقارنة بالأعوام 

 .السابقة 

ـ یقام سنویا معرضا لنتاجات الطلبة              √
 وبعضھا تعرض للبیع .

الطلبة ـ اقامة مؤتمر علمي لبحوث 
 واختیار الافضل حسب التخصص.

 وجود صور 

یتضمن البرنامج الاكادیمي الیات محددة  ٥
 .وعة لتقییم الطلبة تنم واضحة و

 

وجود امتحانات شھریة ویومیة              √
اضافة الى وجود درجة لنشاط 

 الطالب وتفاعلھ في الصف .

 ـ نماذج اسئلة
 ـ قوائم درجات  

المناھج عن طریق تطویر یتم تطویر  ٦
الامتحانات والأخذ بأحدث التنظیمات المنھجیة 
والعمل بنظام الساعات المعتمدة ( المقررات ) 

 . والتحول الى المنھج الالكتروني
 

عدم العمل بنظام المقررات لعدم         √     
كفایة اعداد التدریسیین مقارنة بأعداد 

الطلبة وتم التحول الى التعلیم 
كتروني للساعات النظریة الال

 والحضوري للساعات العملیة     

 الصفوف الالكترونیة 

یشارك ممثلو الجھات المستفیدة في تصمیم  ۷
 .  تطویره و  المنھج 

یشارك ممثلو الجھات المستفیدة لم  √            
 .  تطویره في تصمیم المنھج و

 استبانة ارباب العمل 



  نقاط القوة اولا // 
 . وجود تعلیمات مركزیة لوضع الاسئلة الامتحانیة ۱
 امتحانیة ولجمیع السنوات .  وجود شیتات ۲
 .% وحسب التطورات الحاصلة في سوق العمل واحتیاجاتھ۲۰توجد صلاحیة التحدیث للتدریسي بنسبة  ۳
 وجود مواعید محددة  للامتحانات ومعلنة للطلبة . ٤

  

    نقاط الضعف ثانیا // 

لب تطبیق كل ما تعلمھ او تطبیق عدم توفر المختبرات بما فیھا من اجھزة ومعدات بشكل كاف یناسب اعداد الطلبة قد یؤدي الى التلكأ في الجانب العملي وعدم استطاعة الطا ۱
 افكاره الابداعیة .

 عدم مشاركة الجھات المستفیدة ( سوق العمل ) في تصمیم المنھج وتحدید المفردات . ۲
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المعیار الثالث : الموارد المالیة و المادیة



   درجة ) 44( العنصر الاول : الموارد المالیة  
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اولا // نقاط القوة

الدرجة  توافر المؤشر /درجة المطابقة  التقییم
الكلیة 

 للمؤشر

 ت المؤشرات
 لا توجد جزئیا كلیا

 توجد لدى المؤسسة التعلیمیة خطة مالیة موثقة ومعلنة متضمنة 6   √ 
 توقعات المؤسسة بشأن الموارد

 .والنفقات، ویتم مراجعتھا بشكل مستمر

1 

 تعكس الخطة المالیة رؤیة ورسالةً واھداف 4   √ 
 المؤسسة التعلیمیة

2 

 3 .تعمل المؤسسة التعلیمیة على تنویع مصـادر التمویل       11   √ 

 تتضمن الخطة المالیة موارد مالیة كافیة لمواجھة 4  √  
 .المخاطر المحتملة

4 

 توجد إدارة مختصة تتولى مسؤولیة ادارة الشؤون 6   √ 
 .المالیة، في المؤسسة التعلیمیة

5 

فر وثیقة مھنیة تتضمن الصلاحیات المخولة في أوجھ الأنفاق المالي  4   √ 
 لمدیري الوحدات

 .التنظیمیة وبحسب الھیكل التنظیمي في المؤسسة

6 

 7 .أحدث النظم المحاسبیة المھنیة تطبق المؤسسة 2   √ 

 یوجد في المؤسسة التعلیمیة نظام یؤمن عملیة 4   √ 
 .التدقیق والرقابة المالیة الداخلیة

8 

 سنویاً  (المالي)تجري عملیات التدقیق الخارجي  4  √  
 .بواسطة جھة حكـومیة مستقلة

9 



 . موثقةتوجد خطة مالیة  ۱
 تمویل متنوعة . صادروجود م ۲
 تتولى ادارة الشؤون المالیة واعداد كشوفات بالإیرادات والمصاریف والحسابات الختامیة . تضم موظفین اكفاء و وجود الشعبة المالیة في المعھد ۳
 ویتم التخویل والانفاق ضمن تخصیصات بنود الموازنة . وجود دلیل الصلاحیات والمسؤولیات ٤
 وجود نظام تدقیق ورقابة داخلي و خارجي   . ٥
 

 ثانیا // نقاط الضعف 

 قلة التخصیصات المالیة في بنود الموازنة . ۱
 عدم توفر وسائل الوقایة والامان بشكل كاف لعدم كفایة مخصصات الخطورة في الموازنة المالیة . ۲
 دم وجود نظم محاسبیة حدیثة تشمل جمیع مھام الشعبة .ع ۳
 عدم كفایة موظفي الشعبة لقلة التعیینات واحالة البعض للتقاعد . ٤
 

 

 )درجة 56الموارد المادیة (  :العنصر الثاني 

 ت المؤشرات الدرجة الكلیة للمؤشر توافر المؤشر /درجة المطابقة  التقییم

   لا توجد ˝جزئیا ˝كلیا

 1 .واحتیاجاتھا توجد لدى المؤسسة قاعدة بیانات بالموارد المادیة 4   √ 

ومعتمدة من الإدارة العلیا  توجد لدى المؤسسة التعلیمیة خطة طویلة المدى 8   √ 
 .للمؤسسة

2 

عمل ملائمة وجذابة تحظى  توفر المؤسسة التعلیمیة الب نى التحتیة وایجاد بیئة 6 √   
 .بصیانة جیدة

3 

یوجد في المؤسسة التعلیمیة العدد الكافي من القاعات الدراسیة ومكاتب أعضاء   6  √  
 .ھیئة التدریس والمختبرات والورش والمعامل

4 

 تطبق المؤسسة التعلیمیة معاییر الجودة الخاصة 6  √  
 .بالبنى التحتیة

5 



 تعمل المؤسسة التعلیمیة على توفیر اجراءات 8  √  
 .المھنیةالصحة والسالمة 

6 

توفر المؤسسة التعلیمیة أجھزة حاسوب وتقنیات معلومات متطورة وكافیة  4  √  
 ومتاحة من حیث

 .العدد والنوعیة والدامة وتتسم بالمرونة

7 

المؤسسة التعلیمیة تعمل على توفیر الدعم الفني اللازم في استخدام تقنیات  4  √  
 الاتصالات والمعلومات

8 

 استخدام تقنیة المعلومات في فعالیات المؤسسةیتم  4  √  
 .التعلیمیة المختلفة

9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اولا // نقاط القوة 



 تمتلك عمادة المعھد قاعدة بیانات بالموارد المالیة ۱
 تتوفر بیئة عمل مناسبة الا انھا لیست بالمستوى المطلوب للطلبة والمنتسبین . ۲
ورش للطلبة الا انھا غیر كافیة ووجود غرف للتدریسیین والفنیین بحاجة  وجود قاعات دراسیة  ومختبرات و ۳

 الى زیادة .
 تطبیق اجراءات للصحة والسلامة لكنھا بحاجة الى التنوع وزیادتھا . ٤
 توفیر اجھزة الحاسوب للطلبة لكنھا غیر كافیة . ٥
 وجود جھة متخصصة بصیانة الحواسیب وتمتلك احصائیات بالعطلات . ٦
 توفر خطوط الانترنت داخل المعھد .  ۷
 یستخدم المعھد تقنیة المعلومات الحدیثة في بعض الفعالیات   .  ۸
 وجود حمایة وصیانة للمعلومات. ۹

 

 

 ثانیا // نقاط الضعف     

 عدم وجود خطة طویلة المدى لدى المعھد. ۱
 المتزاید سنویا .الحاجة الى قاعات ومختبرات واجھزة لسد حاجة اعداد الطلبة  ۲
 عدم تطبیق معاییر الجودة خاصة بالبنى التحتیة لقلة التخصیصات في الموازنة . ۳
 عدم كفایة اجھزة الحاسوب في المختبرات للطلبة . ٤
 عدم استخدام تقنیة المعلومات في بعض الفعالیات . ٥
 عدم توفر اي شيء یخص الطلبة من ذوي الاحتیاجات الخاصة .  ٦
 

 

 



                     

 % )۱۲اعضاء ھیئة التدریسین (  :المعیار الرابع   

تواجھ المؤسسة التعلیمیة تحدیات عدیدة في مجال اختیار المالكات التدریسیة المؤھلة للعمل فیھا 
نجاح فاعلیة إن الاھتمام باختیار أعضاء ھیئة التدریس یعد العنصر الحاسم في .بكفاءة عالیة 

عملیة التعلیم و التعلم ،وعلیھ البد ان یكون اعداد ھیئة التدریس ومؤھلاتھم كاف لتحقیق رسالة 
المؤسسة التعلیمیة وأھدافھا ، كما یجب تعیین أعضاء ھیئة التدریس على وفق قواعد واسس 

ؤولیات اكادیمیة تخدم اھداف المؤسسة وتطورھا وھذا یتطلب وجود لوائح وتعلیمات توضح مس
وواجبات أعضاء ھیئة التدریس من حیث النصاب بحسب الألقاب العلمیة وتھیئة ؛ فضاء لتطویر 

مھاراتھم وقدراتھم وتوفیر البیئة التسھیلات والدعم المناسب لحضور المؤتمرات والورش عن 
ل المناسبة للارتقاء بعضو ھیئة التدریس ، یتكون ھذا المعیار من مجموعة من العناصر مع جدو

 : .یبین وصف ھذه العناصر وما یتضمنھ من مؤشرات
 

 .آلیة اختیار اعضاء ھیئة التدریس  :العنصر الأول
 .كفاءة اعضاء ھیئة التدریس  :العنصر الثاني 

  .البیئة التعلیمیة أعضاء ھیئة التدریس :العنصر الثالث
 .الخدمات الداعمة أعضاء ھیئة التدریس :العنصر الرابع

 
 ) درجة18 ( آلیة اختیار اعضاء ھیئة التدریس :لالاوالعنصر 

 

توًافر ˝ /درجة المطابقة  التقییم
 المؤشر

 الدرجة الكلیة
 للمؤشر

 ت المؤشرات

 لا توجد جزئیا كلیا
تحدید احتیاجات المؤسسة التعلیمیة من اعضاء  11   √ 

الھیئة التدریسیة وتخصصاتھم مستندة الى رؤیتھا 
 .وأھدافھا

1 

 √    
8 

تشكیل لجان مھنیة من ذوي الاختصاص الاختیار 
 اعضاء ھیئة التدریس للأنشطة وفقا لمعاییر

 .تتضمن مؤھلتھم وقدراتھم

 
2 

 
 ) درجة32 (كفاءة عضو ھیئة التدریس :العنصر الثاني

 
توافر ˝ /درجة المطابقة  التقییم

 المؤشر
الدرجة الكلیة 

 للمؤشر
 ت المؤشرات

 لا توجد جزئیا كلیا
 توجد لدى المؤسسة التعلیمیة خطط بالبرامج 11  √  

التدریبیة لتطویر مھارات اعضاء ھیئة التدریس    
 وقدراتھم

1 

 توجد قواعد بیانات خاصة بمؤھلات وخبرات 6  √  
 .أعضاء الھیئة التدریسیة

2 

 یسھم عضو ھیئة التدریس في المجالات التي تخدم 16   √ 
 تخصصھالمؤسسة التعلیمیة في مجال 

3 



 
 

 ) درجة6 (البیئة التعلیمیة لعضو ھیئة التدریس :العنصر الثالث 
 

الدرجة الكلیة  توافر المؤشر /درجة المطابقة  التقییم
 للمؤشر

 ت المؤشرات
 لا توجد ˝جزئیا ˝كلیا

 1 تحدید نصاب عضو ھیئة التدریس وفقاً للتعلیمات 6   √ 
 )درجة(44الخدمات الداعمة لعضو ھیئة التدریس :العنصر الرابع 

 
توافر ˝ /درجة المطابقة  التقییم

 المؤشر
الدرجة الكلیة 

 للمؤشر
 ت المؤشرات

 لا توجد جزئیا كلیا
 تعمل المؤسسة التعلیمیة على توفیر المتطلبات 6  √  

 .البحثیة للتدریسین 
1 

 المناسبةتوفر المؤسسة التعلیمیة الظروف  12  √  
 .والمتطلبات الإداریة والتعلیمیة 

2 

 توجد تعلیمات واضحة ودقیقة تتضمن استخدام 6   √ 
 .أسالیب التعلیم والتعلم 

3 

 
تعمل المؤسسة التعلیمیة بتطبیق تعلیمات ومعاییر  8  √   

لمنح الجوائز العلمیة والبحث العلمي وتقییم اداء 
 .عضو ھیئة التدریسیة

4 

 √    
12 

ت لعضو الھیئة لاتسھیتمنح المؤسسة التعلیمیة 
التدریسیة للمشاركة في المؤتمرات والدورات 

 والإقلیمیةالتطویریة والورش التدریبیة المحلیة 
 والعالمیة

 
5 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  ) % 12 ( الطلبة : الخامس المعیار

 وتحدیاتھا في الحاضر والمستقبل ،الحیاة  لمواجھة وإعدادھم وجودھا، وغایة وثمرتھا التعلیمیة العملیة معیار الطلبة یعد
 ومھاراتھ، ومناھجھ التفكیر وطرائق والمعلومات المعارف و المھاراتلذا تعمل المؤسسات التعلیمیة على اكساب الطلبة 

 من بد فال ، والعالمیة المحلیة المواطنة معاییر مع لیتوافقوا لدیھم القیم وغرس انفعالاتھم وتھذیب وجدانھم لصیاغة وتسعى
 قیادتھا ؛بل معھا والتأقلم التغیرات ھذه استیعاب على فقط لیس قادرین مواطنین اعداد في ینجح فعال تعلیمي نظام تطویر

 سیختلف عنھ اختلافاً  بل للحاضر؛ امتداد مجرد یكون لن المستقبل أن اذ .ومزدھر ومبدع منتج مجتمع بناء نحو وتوجیھھا
 ً ً  یستلزم تطویراً  نوعیا ورسم توقعات تقریبیة لما  المستقبل، استشراف ویتطلب .الأجیال وإعداد التعلیم، مؤسسات في جوھریا

 والوجداني الانفعالي والنضج التفكیر ومھارات لمواجھتھ بإعداد الطلبة محصنین بالعلم والمعرفة سیكون علیھ، والتخطیط
 البد من اھتمام المؤسسة التعلیمیة ثم ومن مسارات الحیاة المختلفة في النجاحمن  نھمتمك التي والأكادیمیة العملیة والمھارات

 والخدمات والأدلة الإرشادیة القبول آلیات وتھیئة الملائمة العلمیة البیئة بتوفیر الضروریة الطالبیة التسھیلاتوتقدیم  بالطلبة
 ء◌ً  بنا العمل لسوق مھني بشكل وإعدادھم الجامعیة البیئة ضمن للانصھار وسلوكي مھني بشكل الطلبة تساعد التي المساندة

وإرشادھم بشكل تربوي ضمن برامج وتسھیلات مبرمجة وإتاحة فرص  توجیھھم عن ؛فضالً  تنظیمیة آلیات على
 بناء في مھمتھم تعزز التي الشخصیة وتكوین المھارات وإكسابھم اً  وعالمي اً  محلي والثقافیة العلمیة المساھمة بالأنشطة

 ، المجتمع
 

 .بیةلاالط الخدمات :الأول العنصر 1.

 .الخریجون :الثاني العنصر 2.

 .التربوي والتوجیھ النفسي الإرشاد خدمات :الثالث العنصر 3.

 .الدولي والتعاون الطالبیة والفعالیات الأنشطة :الرابع العنصر 4.

 القرارات صنع في واسھامھم الطلبة أثر :الخامس العنصر.٥

 

 

 ) درجة 66 ( لابیةالط الخدمات : الاول العنصر
 

 التقییم
 الدرجة المؤشر توافر / المطابقة درجة

الكلیة 
 للمؤشر

 
 المؤشرات

 

 ً ً  كلیا  توجد ال جزئیا

 ومحددة واضحة سیاسة التعلیمیة المؤسسة توفر 2  √  
 .للقبول ومعلنة

1 

  
√ 

   
6 

 سري مكان فيطالب  لكل بملف خاص التعلیمیة المؤسسة تحتفظ
 تتعلق معلومات یحوي وآمن

 .الأكادیمي ومستواه ونشاطھ بسلوكھ

 
2 



   
√ 

  
4 

 ؛فضالً  للطلبةومریحة  خاصة اماكن التعلیمیة المؤسسة توفر
 الطعام لتقدیم الملائمةالمرافق  من كاف عدد وجود عن

 الطبیة والرعایة والصیانة
 الخدمات  من ذلك وغیر

 
3 

  
√ 

   
6 

لطلبة الأقسام الآمن والمریح  السكن التعلیمیة المؤسسة توفر
 الداخلیة مع وجود مجموعة من

 ، السكن داخل في السلوك تحكم التي القواعد
 .للسكن المستخدمین الطلبة لدى معلومة وتكون

 
4 

   
 
 
 
√ 

  
 
 
 
 

2 

 التي الطالبیة للخدماتتوفر المؤسسة التعلیمیة الدلائل الإرشادیة 
 معلومات متضمنةً  تقدمھا
المقررات، المؤسسة، البرامج الدراسیة وانواعھا،  )عن 

الدرجات العلمیة ، الشھادات ، اسماء اعضاء ھیئة التدریس ، 
 الإداریین ، اعضاء

الرسوم الدراسیة ،  والتسجیل القبول متطلبات الجامعة، مجلس
 الأكادیمیة الأنظمة ، ان وجدت ، قواعد منح الدرجات العلمیة

 الامتحانات ،
 الطلبة كافة تھم التي والسیاسات

 
 
 
 
 

5 

 

  
 
 
√ 

   
 
 

6 

عن المخرجات الطالبیة الإحصائیة  البیانات التعلیمیة المؤسسة توفر
ونسب النجاح في المواد الدراسیة  البرامجفي مختلف انواع 

 والفصل الرسوبنسب  فضلا عن ؛ المختلفة والمستویات الدراسیة
 ، والتأجیل

 .الدراسیة والمواد بالغیاب والرسوب

 
 
 

8 

   
 
√ 

  
 

6 

 بتغذیة الطلبةتزوید توفر المؤسسة اجراءات واضحة تضمن 
 والتعلم التعلیم عملیة تعزیز من اجلادائھم  مستوى عن راجعة

 
 

9 

   
√ 

  
4 

لدراسة المناسبة  والبرامجتحدد احتیاجات الطلبة وتوفر الخدمات 
 على نتائج الاستقصائیات العلمیة ) ء◌ً  ( بنا الاحتیاجات تلك

 
10 

   
√ 

  
4 

جمیع المنح والمساعدات المالیة  توجد اجراءات موثقة عن
 .لمحتاجینا الطلبة الى لمؤسسةا التي تقدمھا

 
11 

  √   
6 

 خاصة برامج التعلیمیة المؤسسة توفر 
 .الاكادیمي بالإرشاد 

 
12 

   
√ 

  
4 

دوریة لمعرفة أراء استطلاعات  تقوم المؤسسة التعلیمیة بأجراء
 . لھم المقدمة الطالبیة الخدمات الطلبة بشأن

 
6 

  
 
√ 

   
 

6 

 الطلبة (تقویم   عملیات اختبار یجب أن تكون
 مع وعدالة بفاعلیة تطبیقھایتم  وأن المستھدفة، التعلم لنواتج مناسبة
 .تحقیقھ تم الذي المستوى من المستقل التحقق

 
 

7 



   
√ 

  
6 

 ذوي منالطلبة وحدة لدعم  توفر توفر المؤسسة التعلیمیة
 .لخاصةا الاحتیاجات

 
13 

   
 
√ 

  
 

4 

 وجود تكفل وأنظمةتتوفر لدى المؤسسة التعلیمیة قواعد 
 آلیات وجود مع لطلبة،ا لشؤون وثابتة عادلة إداریة إجراءات

 . والتظلم لنزاعاتا في للنظر فعالة

 
 

14 

 ) درجة 30 ( الخریجون : الثاني العنصر
 

 الدرجة المؤشر توافر / المطابقة درجة تقییمال
الكلیة 

 للمؤشر

 
 المؤشرات

 ت

 توجد لا ˝جزئیا ˝كلیا

 تنظیمیة وحدة المؤسسة لدى توجد 6   √   
 .وتوظیفھم الخریجین لمتابعة

1 

 

 

    
√ 

  
4 

 میدانیةتعمل الوحدة التنظیمیة على اجراء دراسات 
 العمل فرص عن مؤشرات تعطي

 .المحتملة

 
5 

 بیانات قاعدة التنظیمیة الوحدة لدى توجد 6   √ 
 .الخریجین عن متكاملة

6 

 ) درجة 6 ( التربوي والتوجیھ النفسي الإرشاد خدمات : الثالث العنصر
 

 
 التقییم

 الدرجة المؤشر توافر / المطابقة درجة
الكلیة 

 للمؤشر

 
 المؤشرات

 
 توجد لا جزئیا ˝كلیا

   
 
 
√ 

  
 
 

6 

یدار من قبل  والتربويیوجد مركز متخصص للإرشاد النفسي 
النمو  على الطلبة مساعدة الى ویھدف المجال ھذافي  متخصصین

 مع بنجاح الإرشادیة مھمتھموالنجاح وتھیئة التدریسیین لممارسة 
 .الطلبة خصوصیة على المحافظة

 
 
 

1 

 2 الخریجینمع  التواصل تفعیل آلیات توجد 4  √  

  
√ 

   
6 

 غیر تدریبیة للخریجینتعمل الوحدة التنظیمیة على إقامة دورات 
 العاملین

 .المھني التطویر مجال في  (العاطلین)

 
3 

   
√ 

  
4 

 استطلاعاتاجراء  على التنظیمیة الوحدة تعمل
 بھا الخریجون یعمل التي المؤسسات لآراء دوریة

 
4 



 ) درجة 10(     الدولي والتعاون الطالبیة والفعالیات الأنشطة : الرابع العنصر
 

 التقییم
 الدرجة المؤشر توافر / المطابقة درجة

الكلیة 
 للمؤشر

 
 المؤشرات

 ت
 توجد لا جزئیا ˝كلیا

  
 
 
√ 

   
 
 

2 

 لتنمیة بالنشاطات مفعلة تھتموحدات  التعلیمیة المؤسسة لدى توجد
 دعمھا على وتعمل وغیرھا والثقافیةوالریاضیة  والفنیة العلمیة القدرات

 ً  تتلاءم التي المجالات في المشاركة، وتشجیع الطلبة على  مادیا
 .واحتیاجاتھم اھتماماتھمو

 
 
 

1 

   
√ 

  
 

2 

 المناسبة الدعم خدمات -الحاجةاقتضاء  عند - التعلیمیة المؤسسة توفر
 ھذه تكونالأجانب خلال مدة دراستھم في البلد وأن للطالب 
 .بالطلبة الخاصة الاحتیاجات لتلبیة مصممة الخدمات

 
 

2 

   
√ 

  
4 

كافة  الإرشادیة والأدلة والأنظمةالتعلیمات  التعلیمیة المؤسسة في توجد
 .وتنظمھا لأجانباالتي تسھل اقامة ودراسة الطلبة

 
3 

 

    
√      

  
2 

 خلال من الدراسیةمنح  ال توسیع على التعلیمیة المؤسسة تعمل
 .الرصینة العالمیة الجامعات مع التواصل

 
4 

 ) درجات 8 ( القرار صنع في والمساھمة الطلبة دور : الخامس العنصر
 

 
  

 الدرجة المؤشر توافر / المطابقة درجة
 الكلیة للمؤشر

 
 المؤشرات

 

    توجد ال ˝جزئیا ˝كلیا التقییم

 العلیا الإدارة في للطلبة ممثلیة توجد 4  √  
 .التعلیمیة للمؤسسة

1 

   
√ 

  
4 

 افكار من للاستفادةاجراءات خاصة  التعلیمیة المؤسسة توفر
 التعلیمیة المؤسسةقرارات  اتخاذ في الطلبة ومقترحات

 
2 



 المعیار السادس : البحث العلمي 
 العنصر الاول : بیئة البحث العلمي     
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یتوفر لدى القسم خطة موثقة وواضحة  ۱
ومعلنة للبحث العلمي تتناسب مع 

 طبیعة القسم و رسالتھ .
 

تتولى الشعبة العلمیة وضع خطة البحث العلمي من خلال          √ 
تجمیع خطط الاقسام العلمیة للبحوث العلمیة ووفق النسب 

 المنجزة لكل منھا .

المستفیدة من یشترك ممثلو الجھات  ۲
خدمات المؤسسة التعلیمیة في صیاغة 

 الخطط .
 

عدم اشتراك الجھات المستفیدة من خدمات المعھد في  √       
 صیاغة الخطط . 

تلبي خطة البحث العلمي متطلبات  ۳
 سوق العمل و احتیاجات  المجتمع .

 

لا تلبي خطة البحث العلمي متطلبات سوق العمل و     √   
 المجتمع لقلة البحوث التطبیقیة .احتیاجات  

 
یلتزم القسم بالتعلیمیة بالسیاسات  ٤

والاجراءات المتصلة بالابتعاث 
 والبحث العلمي .

 

تلتزم رئاسة القسم بالسیاسات والاجراءات المتعلقة بالابتعاث        √
 والمرسلة من رئاسة الجامعة  

 

تتوافر لدى القسم وسائل التحفیز الكافیة  ٥
لرعایة الباحثین ودعمھم مادیاً ومعنویاً 

. 

ـ توجد وسائل تحفیز لرعایة الباحثین الذین لدیھم بحوث        √
منشورة في مجلات عالمیة رصینة متمثلة بمكافأة مالیة مع 

 شكر وتقدیر من السید رئیس الجامعة ومنح قدم علیھ . 
 ـ لا تشمل  وسائل التحفیز جمیع لباحثین .

القسم مستلزمات البحث العلمي وفر ی ٦
كافة بما في ذلك ورش علمیة واجھزة 

ومعدات ومجلات لأعضاء ھیئة 
 التدریس لإنجاز بحوثھم .

 

ـ توفر المؤسسة التعلیمیة مستلزمات البحث العلمي للباحثین     √   
بحدود الامكانیات المتوفرة  الا انھا غیر كافیة لجمیع 

 متطلبات البحث العلمي .
وجود مجلة علمیة خاصة بالجامعة لنشر البحوث  ـ عدم

 العلمیة .
   

توجد لدى القسم برامج عمل لصیانة  ۷
البنى التحتیة والاجھزة والمعدات 

 بصورة دوریة وادامتھا .
 

توجد لدى المؤسسة التعلیمیة برامج عمل لصیانة البنى      √  
 التحتیة والاجھزة والمعدات بصورة بسیطة .

 



 

 اولا // نقاط القوة 

لغرض اعداد خطة البحث العلمي للمعھد وجود وحدة البحوث والدراسات ضمن الشعبة العلمیة تھتم بكل متعلقات البحث العلمي اضافة الى تجمیع خطط البحث العلمي للأقسام العلمیة  ۱
 بالشكل الذي یتوافق مع الرؤیة والرسالة .

 
الدوائر الحكومیة فیما یتعلق  بالسیاسات والاجراءات المتعلقة بالبحث العلمي من خلال تسھیل مھمة الاشتراك بالمؤتمرات العلمیة داخل وخارج القطر وكذلك مھمة مراجعةالتزام المعھد  ۲

 بالجانب التطبیقي للبحث .
 

) لكل بحث علمي منشور في مجلة عالمیة ذات معامل تأثیر مع كتاب شكر وتقدیر من السید رئیس  دینار۲٥۰۰۰۰تحفیز الباحثین مادیا ومعنویا من خلال صرف مكافأة نقدیة قدرھا (  ۳
 الجامعة

 

 ثانیا // نقاط الضعف   

 عدم اشراك الجھات المستفیدة (   حكومیة او اھلیة )   من البحوث العلمیة في وضع الخطط .  ۱
 

 قلة البحوث التطبیقیة التي تخدم سوق العمل . ۲
 عدم وجود حافز مادي او معنوي للبحوث المنشورة عالمیا في مجلات لیس لھا معامل تأثیر او المنشورة عربیا او محلیا . ۳

 
  

 ثالثا // خطة التحسین

 نقاط الضعف   ت
 

 الجھة المسؤولة اجراءات التحسین

عدم اشراك الجھات المستفیدة (   حكومیة او اھلیة  ۱
التطبیقیة في وضع الخطط )   من البحوث العلمیة 

. 
 

تنشیط العلاقة بین عمادة المعھد ومدراء المؤسسات 
الحكومیة والاھلیة واشراكھم في وضع عناوین 

للبحوث التطبیقیة التي من شأنھا تحل مشاكل واقعیة 
 في العمل . 

 ـ مجلس المعھد
 ـ العلاقات الشخصیة لبعض المسؤولین 

تشجیع التدریسیین على نشر البحوث التطبیقیة من  سوق العمل . قلة البحوث التطبیقیة التي تخدم ۲
 خلال الحوافز المادیة والمعنویة الممیزة .

 ـ عمادة المعھد 
 ـ رؤساء الاقسام العلمیة 

 ـ م. الشعبة المالیة 
عدم وجود حافز مادي او معنوي للبحوث المنشورة  ۳

عالمیا في مجلات لیس لھا معامل تأثیر او 
تخصیص حوافز مادیة ومعنویة اقل مستوى من 

الممنوحة للبحوث المنشورة بمجلات ذات معامل تأثیر 
 ـ عمادة المعھد

 ـ م. الشعبة المالیة 



 . عربیا او محلیا .المنشورة 
عدم وجود منح لأعضاء الھیئة التدریسیة لأغراض  ٥

 البحث العلمي .
رسم سیاسة لكیفیة الحصول على منح بحثیة لأعضاء 

التدریسیة  من المنظمات العلمیة  المحلیة الھیئة 
والعربیة والعالمیة والمتخصصة بھذا المجال للحصول 

 على اجھزة ومعدات او مساعدات مالیة لشرائھا .

 مجلس المعھد -
اعضاء ھیئة التدریس ممن لدیھم علاقات بھذا  -

 المجال . 

 

 العنصر الثاني : تمویل البحث العلمي  
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تخصص المؤسسة موازنة سنویة  ۱
العلمي كافیة لأنشطة البحث 

 والابتعاث والمؤتمرات.
 

    

     
لا یوجد تخصیص مالي ضمن الموازنة السنویة للبحث العلمي     √

 والابتعاث والمؤتمرات ویتم الصرف من صندوق التعلیم العالي .

تمنح المؤسسة الأولویة للأبحاث  ۲
العلمیة ذات المردود المادي 

والاقتصادي للمجتمع المحلي و 
 مؤسساتھ. 

 

   

     

 √ 
 
 

لا توجد اولویة للأبحاث العلمیة ذات المردود المادي والاقتصادي 
للمجتمع المحلي ومؤسساتھ لقلة البحوث التطبیقیة والتي تقدم خدمة 

 لسوق العمل .

تحرص المؤسسة على المشاركة في  ٤
مشروعات  بحثیة ممولة من 

 مؤسسات بحثیة محلیة او دولیة .
 

    
 
 

  √ 
 

مشاركة في مشروعات بحثیة ممولة من مؤسسات بحثیة لا توجد 
 محلیة او دولیة .



 

 اولا // نقاط القوة  

 لا یوجد

 ثانیا // نقاط الضعف  

 لا یوجد تخصیص مالي ضمن الموازنة السنویة للبحث العلمي والابتعاث والمؤتمرات ویتم الصرف من صندوق التعلیم العالي .  ۱
 العملیةقلة البحوث العلمیة  ۲
  لا توجد مشاركة في مشروعات بحثیة ممولة من مؤسسات بحثیة محلیة او دولیة .  ۳
 

 ثالثا // خطة التحسین 

 نقاط الضعف 
 

 الجھة المسؤولة اجراءات التحسین

لا یوجد تخصیص مالي ضمن الموازنة السنویة   ۱
للبحث العلمي والابتعاث والمؤتمرات ویتم الصرف 

 من صندوق التعلیم العالي .

تخصیص بند في الموازنة للبحث العلمي والابتعاث 
 والمؤتمرات .

 ـ رئاسة الجامعة 

والتي تخدم سوق العمل وضع خطة للأبحاث التطبیقیة  قلة البحوث العلمیة التي تخدم المجتمع ۲
 وتحقق مردود مادي و اقتصادي.

 

 ـ مجالس الاقسام العلمیة 
 ـ الشعبة العلمیة 

لا توجد مشاركة في مشروعات بحثیة ممولة من       ۳
  مؤسسات بحثیة محلیة او دولیة .

خلق تعاون بحثي مع المؤسسات التعلیمیة والمراكز البحثیة 
 المحلیة والعالمیة .

 المعھدـ مجلس 
 ـ الشعبة العلمیة 

 

  

 

 

 

 



 

 العنصر الثالث : نشر البحث العلمي 

 

 اولا // نقاط القوة  

 تحرص رئاسة القسم على تشجیع وتحفیز التدریسیین للنشر في مجلات عالمیة ذات معامل تأثیر   . ۱
 تشجیع التدریسیین على انجاز بحوث تطبیقیة تخدم سوق العمل .   ۲
 

 ثانیا // نقاط الضعف  

 في سوق العمل.قلة في البحوث التطبیقیة التي تحل مشاكل واقعیة  ۱
 قلة في التخصیص المالي للبحوث.   ۲
 زیادة العبء التدریسي قد یؤدي الى انخفاض في الساعات البحثیة وزیارات سوق العمل والتي بدورھا تخفض البحوث المنجزة سنویا .  ۳
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یعمل القسم على توجیھ أعضاء ھیئة  ۱
التدریس وتحفیزھم للنشر في مجلات 

 Impactعالمیة ذات معامل تأثیر (
Factor( 

یوجھ ویحفز القسم اعضاء ھیئة التدریس على نشر البحوث العلمیة          √ 
 غي مجلات عالمیة ذات معامل تأثیر .

القسم أعضاء ھیئة التدریس على شجع  ی ۲
المساھمة في أنشطة البحوث العلمیة 

التطبیقیة المتصلة بحاجات المجتمع وسوق 
 العمل.

اعضاء ھیئة التدریس على نشر بحوث علمیة تطبیقیة القسم  یشجع      √    
تخدم سوق العمل الا ان الدعم قلیل جدا بسبب ضعف تخصیص  

 العلمي .الموازنة في مجال البحث 



 ثالثا // خطة التحسین 

 نقاط الضعف ت
 

 اجراءات التحسین

التي تحل مشاكل واقعیة قلة في البحوث التطبیقیة  ۱
 في سوق العمل.

 ـ تشكیل فریق عمل من جمیع التخصصات .
 ـ القیام بزیارات میدانیة لسوق العمل .

 ـ تحدید المشاكل الجوھریة من خلال اللقاء بأرباب العمل .
ـ عرض المشاكل على التدریسیین وعلى ضوئھا یتم  اختیار عناوین البحوث والتوصل الى الطرق 

 لحلھا . العلمیة
 ـ زیادة التخصیص المالي في الموازنة . قلة في التخصیص المالي للبحوث التطبیقیة.   ۲

 ـ تقدیم الدعم من مصادر التمویل الاخرى .
زیادة العبء التدریسي قد یؤدي الى انخفاض في  ۳

 الساعات البحثیة وزیارات سوق العمل
 تخفیض العبء التدریسي عن طریق :

 الكوادر الشبابیة التعلیمیة ( تعیین ، محاضر ، عقد ).ـ ادخال 
 

 

 العنصر الرابع : تسویق البحث العلمي 

 

 

 

 

 اولا // نقاط القوة     
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تعمل المؤسسة التعلیمیة على الاحتفاظ   ۱
بعلاقات عمل وروابط قویة مع المؤسسات 

 ذات العلاقة المحلیة والدولیة وتفعیلھا

توجد علاقات عمل مع المؤسسات       √   
العلاقة المحلیة والدولیة الا ذات 

 انھا قلیلة .

 وجود بحوث علمیة مشتركة 



 تبادل المعلومات .  یشجع المعھد على اقامة علاقات عمل وروابط مع المؤسسات التعلیمیة ذات العلاقة المحلیة والعالمیة من خلال انجاز بحوث علمیة مشتركة و ۱
 

 ثانیا // نقاط الضعف     

 عدم تعاون بعض مؤسسات سوق العمل مع الباحثین فیما یتعلق ببیانات الجانب العملي للبحث.  ۱
 

 ثالثا // خطة التحسین 

 الجھة المسؤولة اجراءات التحسین نقاط الضعف ت
عدم تعاون بعض مؤسسات سوق العمل مع الباحثین فیما یتعلق  ۱

 العملي للبحث.ببیانات الجانب 
عقد لقاءات مع ارباب العمل وتوضیح الامور التي من 

شأنھا تقنعھم بضرورة التعاون المتبادل بین التعلیم و 
سوق العمل والذي من شأنھ یحقق عائد مادي واقتصادي 

 للبلد .

فریق العمل الذي یتم تشكیلھ في 
 الفقرات السابقة .

 

 العنصر الخامس : الابداع والابتكار

 اولا : نقاط القوة  

 

 نقاط الضعف   ثانیا : 

 
 ت
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المؤسسة اعضاء ھیئة التدریس أو تشجع  ۱
الخریجین للحصول على جوائز عالمیة او 

 براءات اختراع .

عدم وجود خطط تشجع اعضاء ھیئة التدریس اوالخریجین  √          
 للحصول على جواز عالمیة او براءات اختراع . 

تضع  سیاسات واضحة وعادلة للملكیة  ۲
 وتسویق حقوق الملكیة الفكریة.

 وجود سیاسة خاصة بالمعھد تخص الملكیة الفكریة .       √



 عدم وجود خطط تشجع اعضاء ھیئة التدریس اوالخریجین للحصول على جواز عالمیة او براءات اختراع . ۱
 ثالثا : خطة التحسین 

 اجراءات التحسین نقاط الضعف ت
اوالخریجین عدم وجود خطط تشجع اعضاء ھیئة التدریس  ۱

 للحصول على جواز عالمیة او براءات اختراع .
صرف حوافز مادیة  تشجیعیة ضمن التعلیمات والصلاحیات للتدریسیین والخریجین الحاصلین على جوائز 
 عالمیة او براءة اختراع وضمن الصلاحیات والتعلیمات وخلق حالة من المنافسة بینھم والتمیز عن الاخرین

   
 

 العنصر السادس : اخلاقیات البحث العلمي 

 اولا : نقاط القوة  

 العلمي.لدى المعھد سیاسة خاصة بأخلاقیات البحث  ۱
 ثانیا : نقاط الضعف  
 لا توجد نقاط ضعف 

 ثالثا : خطة التحسین 
 لا توجد خطة تحسین 

 

 

 العنصر السابع : مصادر المعلومات 
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توجد لدى المؤسسة التعلیمیة معاییر   ۱
خاصة بأخلاقیات البحث العلمي معلنة 

وموثقة وآلیات واضحة لنشر الوعي 
 بھا و متابعتھا.

 لدى المعھد سیاسة خاصة  بأخلاقیات البحث العلمي.         √ 



 

 

 

 

 اولا : نقاط القوة  
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توفر المؤسسة التعلیمیة الكتب  ۱
توفر لدى  مكتبة المعھد الكتب والإصدارات الحدیثة للمكتبة .لا ی √             والإصدارات الحدیثة للمكتبة .

    
 التعلیمیة دلیل المكتبة .توفر المؤسسة  ۲

 عدم وجود دلیل للمكتبة √            

تعمل المؤسسة التعلیمیة على تحقیق  ۳
شروط  الفیزیاء الصحیة والبیئیة في 

 قاعات المكتبة .
    √       

  

 توفر عمادة المعھد البیئة الملائمة في قاعات المكتبة . 

توجد انظمة عالمیة ( برمجیات )  ٤
للتعاون مع الجامعات الاقلیمیة 

 والعالمیة. 
          √ 

  

 لا توجد انظمة عالمیة للتعاون مع الجامعات الاقلیمیة والعالمیة . 

تعمل المؤسسة على تطویر النظم  ٥
المكتبیة بما یتفق مع التطورات الحدیثة 

في مجال خدمات المكتبات    و 
 المعلومات . 

          √ 

  

عدم وجود خطط تطویریة موثقة في مجال خدمات المكتبات 
 والمعلومات . 

تعمل المؤسسة على تجھیز المكتبات  ٦
الالكترونیة الحدیثة وربطھا بشبكات 

 المعلومات .
           √ 

 عدم وجود مكتبة الكترونیة 

تشارك بأشھر التصنیفات العالمیة  ۷
             √ الخاصة بالبحث العلمي .

 شاركت الجامعة التقنیة الجنوبیة بالتصنیفات العالمیة في السابق .

تعمل المؤسسة على انشاء بنوك  ۸
للمعلومات واستخدام الحدیثة في 

 الیھا .الوصول 
           √ 

  لا یوجد بنك للمعلومات یخدم الباحثین .



 توفر الشروط الصحیة في المكتبة ( الفیزیاویة والبیئیة ) من اضاءة وتھویة واجھزة التنبیھ عن الحرائق .  ۱
 وجود مشاركة مع المجلات العالمیة الخاصة بالبحث العلمي .      ۲

 ثانیا : نقاط الضعف 

 عدم وجود برامج الكترونیة  للتعاون العلمي والبحثي  مع الجامعات الاقلیمیة والعالمیة . ۱
 عدم وجود نظم مكتبیة متطورة في جال خدمات المكتبات والمعلومات . ۲
 عدم وجود خطط تطویریة . ۳
 عدم وجود مكتبة الكترونیة . ٤
 یخدم الباحثین .عدم وجود بنك للمعلومات  ٥
 ثالثا : خطة التحسین  

 واجراءات التحسین  نقاط الضعف ت
عدم وجود برامج الكترونیة  للتعاون العلمي والبحثي  مع  ۱

 الجامعات الاقلیمیة والعالمیة .
زیادة مخصص المكتبات في الموازنة من اجل زیادة الخدمات المقدمة من المكتبة وادخال كتب ودوریات 

 حدیثة .
عدم وجود نظم مكتبیة متطورة في مجال خدمات المكتبات  ۲

 والمعلومات .
 البحث عن نظم مكتبیة متطورة وتوفیرھا من اجل تقدیم خدمة افضل للباحثین والطلبة .

 وضع خطة تطویریة سنویة . عدم وجود خطط تطویریة . ۳
یل خدمة ربط المكتبة بشبكة المعلومات للوصول الى الدوریات والكتب الاستعانة بخبرات التدریسیین وتفع عدم وجود مكتبة الكترونیة . ٤

 العالمیة المنشورة .
 تنظیم بنك للمعلومات یتضمن كافة الكتب والدوریات والبحوث العلمیة الموجودة . عدم وجود بنك للمعلومات یخدم الباحثین . ٥
 

 

 

 

 

 

 

 العنصر الثامن : التعاون الدولي في الانشطة العلمیة والبحثیة   
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یوجد لدى المؤسسة التعلیمیة  ۱
برنامج عمل یحدد الیة دعم اعضاء 
الھیئة التدریسیة للمشاركة والتعاون 

والتواصل مع الجامعات وشبكات 
 البحث العلمیة العالمیة .

 

          √ 

التدریسیة یوجد لدى المعھد برنامج عمل یحدد الیة دعم اعضاء الھیئة لا 
للمشاركة والتعاون والتواصل مع الجامعات وشبكات البحث العلمیة 

 العالمیة .
 

تعمل المؤسسة التعلیمیة على عقد  ۲
اتفاقات تعاونیة مع الجھات أخرى 

للمشاركة في ملكیة أو استخدام 
 معدات البحث ذات التكلفة العالیة .

  

           √ 

لا توجد عقود واتفاقیات تعاونیة مع الجھات أخرى للمشاركة في ملكیة  
 أو استخدام معدات البحث ذات التكلفة العالیة .

 

تعمل المؤسسة لتطویر برامجھا  ۳
وتحسین خدماتھا من خلال ابرام 
الاتفاقیات العلمیة والبحثیة وتبادل 
الزیارات مع المؤسسات المحلیة 

 والعالمیة .
 

      √      

وجود  تبادل الزیارات  عدم وجود اتفاقیات علمیة وبحثیة مبرمة  مع  
مع المؤسسات المحلیة والعالمیة من خلال البحوث العلمیة المشتركة 

 والاشتراك بالورش والدورات الالكترونیة  .

تعمل المؤسسة على عمل  ٤
بروتوكول مع مكتبات الجامعات 

 العالمیة .
 

           √ 

وجود بروتوكول مع مكتبات الجامعات العالمیة .عدم   

توجد لدى المؤسسة مذكرات تفاھم  ٥
واتفاقیات الشراكة والتعاون البحثى 

مع مراكز الابحاث المحلیة 
والعالمیة والجھات الصناعیة 

والاقتصادیة والاجتماعیة وغیرھا 
. 
 

            √ 

توجد لدى المعھد مذكرات تفاھم واتفاقیات الشراكة والتعاون البحثى لا 
مع مراكز الابحاث المحلیة والعالمیة والجھات الصناعیة والاقتصادیة 

 والاجتماعیة وغیرھا .
 

تحرص المؤسسة على أعضاء  ٦
 √            الھیئة التدریسیة الراغبین 

وجود قصور وضعف في التخصیص المالي في الموازنة لأغراض 
البحث العلمي وعلیھ عدم وجود تدریسیین متفرغین في مؤسسات علمیة 



 

 ثانیا // نقاط الضعف  

 لعالمیة .یوجد لدى المعھد برنامج عمل یحدد الیة دعم اعضاء الھیئة التدریسیة للمشاركة والتعاون والتواصل مع الجامعات وشبكات البحث العلمیة الا  ۱
 

وجود  تبادل الزیارات مع المؤسسات المحلیة والعالمیة من خلال البحوث العلمیة المشتركة والاشتراك بالورش والدورات  عدم وجود اتفاقیات علمیة وبحثیة مبرمة  مع   ۳
 الالكترونیة  .

 عدم وجود بروتوكول مع مكتبات الجامعات العالمیة. . ٤
 الیة دعم اعضاء الھیئة التدریسیة للمشاركة والتعاون والتواصل مع الجامعات وشبكات البحث العلمیة العالمیة . یوجد لدى المعھد برنامج عمل یحددلا  ٥

 
 لا توجد عقود واتفاقیات تعاونیة مع الجھات أخرى للمشاركة في ملكیة أو استخدام معدات البحث ذات التكلفة العالیة .  ٦

 
 للحصول على جوائز دولیة في مجال البحث العلمي.تشجیع المؤسسة البحثیة لا یوجد  ۷

 
 عدم توفر  ساعات بحثیة كافیة للتدریسیین بسبب زیادة ساعات النصاب الى الضعف واكثر . ۸

 
 لا تحتسب ساعات العمل البحثي جزءاً من نصاب عضو ھیئة التدریس الجامعي. ۹

 

بالحصول على التفرغ في 
مؤسسات علمیة عالمیة لأغراض 

 العلمي .البحث 
 

 عالمیة لأغراض البحث العلمي . 

تشجیع المؤسسة البحثیة للحصول  ۷
على جوائز دولیة في مجال البحث 

 العلمي .
 

           √ 

تشجیع المؤسسة البحثیة للحصول على جوائز دولیة في مجال لا یوجد 
 البحث العلمي.

 

توفر المؤسسة ساعات بحثیة كافیة  ۸
 للتدریسیین .

 
      √     

  

عدم توفر  ساعات بحثیة كافیة للتدریسیین بسبب زیادة ساعات النصاب 
 الى الضعف واكثر .

 
تعمل المؤسسة على احتساب العمل  ۹

البحثي جزءاً من نصاب عضو 
 ھیئة التدریس الجامعي .

 
           √ 

لا تحتسب ساعات العمل البحثي جزءاً من نصاب عضو ھیئة التدریس 
 الجامعي.

 

تدعم المؤسسة مشاركة أعضاء  ۱۰
ھیئة التدریس في ورش العمل 
 والمؤتمرات الاقلیمیة والدولیة .

  
√           

  

وجود مشاركات لأعضاء ھیئة التدریس في ورش ومؤتمرات  
 الكترونیة. 



 

 ثالثا // خطة التحسین

 اجراءات التحسین  نقاط الضعف ت
یوجد لدى المعھد برنامج عمل یحدد الیة دعم اعضاء لا  ۱

الھیئة التدریسیة للمشاركة والتعاون والتواصل مع 
 الجامعات وشبكات البحث العلمیة العالمیة .

تصمیم برنامج عمل یحدد الیة دعم اعضاء الھیئة التدریسیة للمشاركة والتعاون والتواصل مع الجامعات وشبكات 
 لعالمیة .البحث العلمیة ا

وجود   عدم وجود اتفاقیات علمیة وبحثیة مبرمة  مع   ۳
تبادل الزیارات مع المؤسسات المحلیة والعالمیة من خلال 
البحوث العلمیة المشتركة والاشتراك بالورش والدورات 

 الالكترونیة. 

والعالمیة من خلال البحوث العلمیة تبادل الزیارات مع المؤسسات المحلیة تنشیط وابرام اتفاقیات علمیة وبحثیة مع 
 .المشتركة والاشتراك بالورش والدورات الالكترونیة

 مع مكتبات الجامعات العالمیة.عمل بروتوكول  عدم وجود بروتوكول مع مكتبات الجامعات العالمیة. . ٤
یوجد لدى المعھد برنامج عمل یحدد الیة دعم اعضاء لا  ٥

والتعاون والتواصل مع الھیئة التدریسیة للمشاركة 
 الجامعات وشبكات البحث العلمیة العالمیة .

برنامج عمل یحدد الیة دعم اعضاء الھیئة التدریسیة للمشاركة والتعاون والتواصل مع الجامعات وشبكات خلق 
 البحث العلمیة العالمیة .

لا توجد عقود واتفاقیات تعاونیة مع الجھات أخرى   ٦
للمشاركة في ملكیة أو استخدام معدات البحث ذات التكلفة 

 العالیة .

الحاجة الى عقد اتفاقیات تعاونیة مع الجھات أخرى للمشاركة في ملكیة أو استخدام معدات البحث ذات التكلفة  
 العالیة .

حصول على جوائز تشجیع المؤسسة البحثیة لللا یوجد  ۷
 دولیة في مجال البحث العلمي.

 تخصیص اموال ضمن الموازنة لغرض الایفادات والمشاركات العلمیة الدولیة في مجال البحث العلمي .

عدم توفر  ساعات بحثیة كافیة للتدریسیین بسبب زیادة  ۸
ساعات النصاب الى الضعف واكثر حیث لا تحتسب 

نصاب عضو ھیئة ساعات العمل البحثي جزءاً من 
 التدریس الجامعي.

توفیر ساعات بحثیة للتدریسیین تحتسب ضمن النصاب وما زاد على النصاب تعتبر محاضرات اضافیة یتم صرفھا 
 او زیادة اعداد التدریسیین عن طریق التعیین او المحاضرین الخارجیین .

وجود ضعف في التعاون البحثي مع قاعات الانتاج في  ۹
 . المحليالمجتمع 

تشجیع التدریسیین على نشر بحوث تطبیقیة تخدم  المنشـآت الانتاجیة المحلیة عن طریق صرف حوافز تشجیعیة 
 عالیة .

 

 

 

 

 الفصل السابع : خدمة المجتمع 



 العنصر الاول : سیاسة المؤسسة التعلیمیة لخدمة المجتمع 
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توجد خطط في المؤسسة التعلیمیة للخدمات  ۱
      √     المعھد .المجتمعیة معلنة و موثقة من قبل 

  

توجد خطة للخدمات المجتمعیة ضمن الخطة العلمیة الشاملة 
 للمعھد

. 
توجد مراكز ووحدات متخصصة ( التعلیم  ۲

المستمر ، المكاتب الاستشاریة ، العیادات 
الطبیة، العیادات القانونیة، الارشاد النفسي 

، الزراعیة والبیطریة ، الخ) وقبل مدة 
برامجھا التدریبیة في حقل كافیة تعلن عن 

 الاختصاص

√           

  

توجد لدى المعھد وحدة التعلیم المستمر ومكتب استشاري ومركز 
 صحي والشعبة القانونیة و وحدة الارشاد و وحدة الزراعة . 

تعلن المؤسسة عن أنشطتھا (الندوات ،  ۳
المعارض ، الورش التدریبیة ، الحلقات 

محلیاً وعالمیاً ) من النقاشیة ، الاتفاقیات 
خلال وسائل الاعلام وشبكات التواصل 

 الاخرى.

√           

  

یتم الاعلان عن الندوات والمعارض والورش التدریبیة والحلقات 
النقاشیة من خلال الموقع الرسمي اعلامیو  المعھد على الفیس 

اضافة الى نشرھا  بوك وكذلك الكروبات الرسمیة في الوتساب
داخل المعھد من خلال لوحة الاعلان او تعمیم داخلي بكتاب 

 رسمي . 



 اولا // نقاط القوة

 توجد خطة للخدمات المجتمعیة ضمن الخطة العلمیة الشاملة للمعھد.  ۱
  

 توجد لدى المعھد وحدة التعلیم المستمر ومكتب استشاري ومركز صحي والشعبة القانونیة و وحدة الارشاد و وحدة الزراعة .  ۲
 

 ثانیا // نقاط الضعف 

 لا توجد

 ثالثا // خطة التحسین

 لا توجد
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